Micromath TechTool Pro

di Raffaello De Masi

Perché in Italia nessuno usa le cintu-  ad aiutare anche i figli imprevidenti. E, i
re di sicurezza? Perché tanto le cose  attraverso gli articoli del buon De Masi, TEChTOOI Pro! II mezzo
succedono agli altri, non a noi! Perché viene ad aiutare anche chi maltratta il - :

pochi di noi adottano un an- suo amato Mac, privandolo delle marinaio del Mac
tivirus sul proprio PC? : sue cinture di
Perché ognuno di noi & con-
vinto che mai potrebbe
succedere che gualche vi-
rus, brutto e cattivo, possa
raggiungere il nostro ama-
to bene.

Ogni italiano si sente
investito, in tutte le sue
manifestazioni, da una
sorta di protezione divi-
na, una specie d‘immu-
nita a tutto quanto di
cattivo e di brutto gli
possa mai capitare.
Siamo un popolo d'indi-
vidualisti, senza alcun
desiderio di prevenire
le cose, tanto poi lo
stellone ci aiutera (a
proposito, lo sapete
perche si dice lo stel-
lone? il riferimento &
alla stella che sor-
monta I'immagine
dell'ltalia muliebre, e
il senso cabalistico
proviene dalla fortu-
na che a questo
simbolo fu asse-
gnato durante il pe-
riodo risorgimenta-
le. Madonna che
cultura ha questo
De Masil!).

E invece no,
succedera, prima
0 poi, accendere-
mo la nostra bra-
va macchina e ci
ritroveremo con il terrorifico

TechTool Pro viene definito, in prima

pagina di copertina, come “The su-
per Repair Utility
plus Virus
Protection and
Conflict Checking”,
e mantiene fedel-
mente la parola. In
effetti, come affer-
ma la didascalia, si

tratta di un multitool,

destinato a una serie
di funzioni diverse,

cosi rappresentabili:

@ diagnosi e riparazio-

ne di problemi relativi

ai dischi

@ scansione ed elimi-

nazione dei virus

® controllo e verifica di

conflitti di software

@ recupero di dati per-

duti

® test del componenti

critici della macchina e

dei sottosistemi

® esecuzione di routine

di verifica periodica e di

mantenimento sul com-

puter

® rilevazione e controllo

degli agenti colpevoli dei

crash di sistema

@ verifica della configura-

zione del sistema

@ verifica e controllo periodi-

co del software di sistema e

delle funzioni accessorie

® test e verifica di nuovi

equipaggiamenti, al momen-

to della loro messa in uso

SadMac, o magari con una bella messe  sicurezza ¥ @ verifica e "aggiustaggio”
di file perduti, o ancora con l'avviso che e dellair bag. Ecco quindi, in " delle massime prestazioni del-
c'é un conflitto di estensioni (quando  questa puntata, presentato un gancio di la macchina.

magari il giorno prima tutto questo non  Soccorso, un salvagente, un paracadute Tutti questi controlli, che sembrereb-
si era verificato). Che fare, allora? per chi si trova nei guai e desidera, bero destinati (specie alcuni) a un tecni-

Beh, il da fare doveva essere gia sta- quando il suo Titanic sta affondando, o, possono essere adottati invece sen-
to fatto, ma Emmecci & come una gran-  riuscire a recuperare, in parte o tutto, le  za alcuna conoscenza specifica
de mamma, che non si fa mai pregare  sue risorse. dall’'utente di tutti i giorni, che affidera

184 MCmicrocomputer n. 213 - gennaio 2001



MultiTester
Auto-Pilot
File Scan

TechTool® Pro 3

©Z000 Micramal | noor porated

Program by
Bob Sanders
Jaff Moasbarg

Designed by Surface Scan
Volume Struct|

al pacchetto la gestione della manuten-
zione ordinaria e straordinaria, nonché
tutte le operazioni di soccorso. Esso si
incarichera di supplire a tutte le incom-

w File Edit Window Aluto

TechTool in azione; la
scansione pud impie-
gare diversi minuti.

. L'impegno di risorse é
TechTool Pro versione 3 v & praticamens:
ta impedisca I'iso el
Micromat computer.
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benze necessarie e a provvedere, quan-
do possibile, a riparazioni “trasparenti”.
In altre parole, ripetendo quello che &
scritto nell'introduzione del manuale,

rore di struttura

nella directory del

disco. In pili viene
costruita una co-

"Consider TechTool Pro your personal  pia di backup della
Macintosh technician, always ready to  directory comple- ) o T [ Open MultiTester At Launch
help, and only a mouse click away”, in- ta del volume, de- | Vs 4 Open Navigation At Launch
somma, un aiutante a portata di mou- stinata ad essere il o
sel utilizzata in caso di e |
b Options (3 Volume Strurture
i G i - ‘ Virus
L Software Conflicts
& File Structure
B System Files
i finder Info
e Desktop
-]
5 i st O wlested | 4 » )
Alcuni setup dell'area delle preferenze.
Volume Structure S e Edn_Window Aute =
Virus Navigation
Software Conflicts » Options
File Structure - [ o "
System Files a
Finder Info General =] [~ Virus
Desktop & :"‘:"" O Check All Files By Default
pair
i it O selected | 4] P W — @ Check Only New Files By Default
i, AT | :
: . i, B it 0 Repair
Al momento della installazione del  problemi di acces Q | e v kvt pmes= rocmer
programma & offerta una finestra per  so al drive. Ancora =l
I'accoglimento dei dati di registrazione; la sezione di pro- E
superata la fase, si apre la cosiddetta tezione permette
“finestra di navigazione” e il "multite- di lanciare una :::""“““"
ster panel” contenente, quest'ultimo,  scansione dei dri- —
una suite standard di test che eseguo- ver e della memo- e
no una serie di prove funzionali che, in  ria RAM per verifi- B systemfites
fase d'esecuzione, vengono evidenziati  care la presenza di 3 Finder info
e, alla necessita, impegnati in una pro- virus. Infine, poi, Oexten
posta di soluzione. Ogni test pud esse- viene abilitata an- 35t O snleeted [ 1] D

re selezionato individualmente, spun-
tando il box relativo, e ognuno pud es-
sere finalizzato a un drive particolare o
a tutti quelli raggiungibili.Una volta ese-
guito, il test sviluppa un report, con una
serie di avvisi riguardanti il risultato del-
le varie prove e, ove possibile, un avvi-
s0 su come procedere per correggere il
problema.

Quando si installa TechTool Pro vie-
ne sistemato un pannello di controllo e
un‘estensione di protezione nella cartel-
la di sistema. Questi due elementi lavo-
rano in tandem per fornire protezione
extra per il nostro sistema. Il pannello
di controllo permette di configurare
I'operativita dell’estensione di protezio-
ne, e di cambiare le relative opzioni di
default, se lo si desidera. In default,
TechTool Protection esegue una scan-
sione diagnostica dei volumi allo star-
tup, per verificare se ci sia una qualun-
que forma di malfunzionamento o di er-
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che una cache,

definita di trash, che permette di “man-
tenere in frigo” i file gettati nel cestino
dopo la vuotatura, nei limiti delle dimen-
sioni (personalizzabili) assegnate alla ca-
che stessa.

In soccorso,
passo dopo passo

Una delle caratteristiche piu persona-
li e accattivanti di TechTool & quella di
assistere direttamente e in maniera for-
temente amichevole |'utente quando si
verifica un problema. A concorrere a
questo scopo e dedicata anche un am-
pia sezione del manuale di istruzioni
(che, per inciso, & di ben 150 pagine),
che guida passo passo alla soluzione
dei problemi usando una pratica guida-
indice dei problemi stessi. Questo aiu-

tera, tra I'altro, a mantenere il sistema
al massimo delle prestazioni, e a ridurre
nello stesso tempo la possibilita di cra-
sh. La cosa avviene attraverso varie fa-
si, proposte e sviluppate dal program-
ma stesso, vale a dire backup preventi-
vo, eliminazione diretta dei problemi,
isolamento di essi trasformandoli in di-
versi problemi piu piccoli, aggiornamen-
to del software esistente, uso completo
di tutte le risorse disponibili. In questo
modo diverranno piu facilmente gestibili
operazioni come recupero di file cancel-
lati, gestione degli errori strutturali e
funzionali dei driver, ottimizzazione del-
le prestazioni del disco, test della com-
ponentistica (RAM, ROM, PRAM,
VRAM, processore, cache, coprocesso-
ri (se presenti), e ancora, nell'area
software, struttura del volume e delle
relative directory, scansione della su-
perficie dei drive, struttura e informazio-
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ni caratteristiche
del Finder, struttu-
ra dei file, ricerca
dei virus, check di
conflitto del

software e gestio-
ne ottimale dei file
di sistema. A que-

sti sl aggiungono

altri test minori,

come verifica della
sezione audio (vie-
ne utilizzato, nella
maggior parte dei

test, Il sintetizzato-

re interno per ge-
nerare onde, fre-
quenze, toni e tim-

bri diversi), video e

colore. E' possibile
usare il cosiddetto

L’area di protezione pre-

TR,

gna di una disamina ben piu ampia di
quanto fattibile su queste pagine, dove
si possono seguire verifiche puntiformi
su particolari componenti, come RAM,
processore, ROM, accesso al Toolbox,
funzionalita di comunicazione con lo
scanner (ove presente), qualita delle co-
municazioni sulle porte seriali, genera-
zione di test di verifica di conflitto tra
software, qualita della sezione video e
della sua geometria. E' possibile poi
eseguire cancellazioni irrecuperabili di
file, e riparare file corrotti da accessi er-
rati o da attacco di virus.

Conclusioni

Eccolo, il nostro bravissimo meccani-
co per Mac. Finalmente potremo dormi-
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- centi hanno poi re un po’ di sonni pit tranquilli, ma sia-

compimento un test di benckmark, veri-
fica il livello e la funzionalitad della cache,
controlla il buon funzionamento del
clock interno e di alcuni componenti in-
terni (chip VIA1, VIA2, SCC e SCSI).
L'autopilota gode di un'apposita sezio-
ne che guida passo passo al recupero di
dati perduti, esegue un test del databa-
se del desktop, ricostruisce periodica-
mente la directory del disco e ne testa
la struttura, testa la qualita dei floppy e
dei removibili, verifica la funzionalita e
I"'ottimizzazione della nostra connessio-
ne a Internet.

Curiosi sono i test matematici cui pud
essere sottoposta la nostra macchina; i
vecchi modelli Mac usavano un chip se-
parato, chiamato unita a virgola fluttuan-
te, 0 coprocessore matematico, separa-
to dall'unita centrale. Gli sviluppi piu re-
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portato a un'inte-

grazione di questo processore comple-
mentare nel blocco principale, con van-
taggi indubbi in termini di economicita di
costi e velocita del sistema (una FPU in-
tegrata non si preoccupa di condividere
le funzionalitad dei bus tra due o pil pro-
cessori). TechTool esegue una serie
avanzata di funzioni e operazioni mate-
matiche, dall’addizione alla radice al tron-
camento a vari logaritmi e conversioni
tra basi, oltre a eseguire test su stringhe
alfanumeriche e sul generatore di colore.
E come se non bastasse, ecco una
sezione dedicata alla verifica del mo-
dem, e alla sua configurazione ottimale,
al test della qualitad e della funzionalita
della rete (quando presente), oltre a una
serie completa di verifiche destinate
all'ottimizzazione delle prestazioni.
Infine si arriva a un'area immensa, de-

mo previdenti.

Non possiamo tenere TechTool nel
cassetto e montarlo dopo che il guaio si
& verificato. Perché esso possa funzio-
nare al meglio, occorre che sia installato
e che giri continuamente agli intervalli
necessarl.

Fortunatamente a noi & richiesta solo
la prima operazione, il resto diviene,
nella maggior parte dei casi, automatico
e trasparente. In fondo, poca fatica per
dormire sonni tranquilli, con il vantaggio
di sapere che, se un guaio ci dovesse
capitare tra capo e collo, interverrebbe,
angelo custode infaticabile, TechTool
per salvarci dai problemi. E, se proprio
dobbiamo intervenire noi, un manuale
esemplare ci guiderebbe rapidamente
alla soluzione del problema. Non male,
davvero!

e
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