CA-World99

Computer Associates invade New Orleans di IT
per il quinto anno consecutivo

di Francesco Fulvio Castellano

Forse unico evento al mondo nel suo genere, il CA-World99 ha avuto per tema
‘The Fun of Software’. Agli oltre 25.000 partecipanti si sono aggiunti 600 giornalisti

provenienti da 80 paesi.

Interventi di Craig Barrett e Andrew Grove di Intel e dell’ex presidente

Nella consueta cornice ‘arroventata’
di una New Orleans che in luglio si e ti
scioglie (38°, 98% di umidita) nella calu-
ra alle foci del Mississippi, e il congela-
mento da aria condizionata che nei lo-
cali chiusi ti raffredda le ossa, si & svol-
ta anche quest'anno all'Ernst N. Memo-
rial Convention Center (il piu grande de-
gli States), e per il quinto anno conse-
cutivo, I'ormai noto evento IT: CA-
World99, lo spettacolare ‘palcoscenico’
delle tecnologie IT di Computer Asso-
ciates International, Inc. Oltre 25.000
professionisti provenienti da tutto il
mondo hanno avuto |I'occasione di in-
contrarsi tra loro al World Resource
Center, dove su un'area espositiva di
350.000 piedi 300 aziende, hardware e
software, hanno presentato cio che di
pil avanzato & oggi possibile vedere.
Nella cabina di regia di questo spettaco-
lare evento c'e sempre Charles B.
Wang, Chairman e CEO di CA, assistito
da Sanjay Kumar, President e COO di
CA, da Mark Sokol, Vice President e Di-
rettore Marketing, e da Yogesh Gupta,
Senior Divisional Vice President. Lo
staff di CA era composto da 2.300 per-
sone specializzate per la logistica, 'as-
sistenza ai visitatori, manager, profes-
sionisti, consulenti, speaker e dimostra-
tori. Nei cinque giorni della Conference
la citta di New Orleans si ritrova in un

58

USA Jimmy Carter.

giro d'affari di oltre 35 milioni di dollari,
vengono invitate scolaresche per intro-
durre gli studenti nel mondo IT, sono
stati donati da CA 25.000 dollari ad una
fondazione locale, la New Orleans Poli-
ce Foundation, che coopera attivamen-
te in quel periodo con le forze di polizia
della citta. Sara un business per CA, ma
secondo noi un gran business lo fa an-
che la citta, che viene letteralmente in-
vasa dalle 25.000 e passa presenze per
occupare praticamente tutti gli alberghi
e le vie — e | bar — del famoso French
Quarter, soprattutto prendendo d'assal-
to (di notte...) Bourbon Street, con for-
te ‘contorno’ di jazz.

In questo reportage daremo per
sommi capi un riassunto di cid che ab-
biamo visto, intravisto, provato nei ‘test
drive’, con approfondimenti tecnici im-
portanti, oltre alle innumerevoli sessioni
tecniche che hanno fatto da contorno a
questo evento.

Cosa abbiamo visto in questo univer-
so di informatica? Ecco in rapida suc-
cessione cid che pil ci & rimasto im-
presso. La visualizzazione tridimensio-
nale & un grande "focus” di CA. Nel ter-
zo millennio non & piu concepibile pre-
sentare dati e informazioni in formato
alfanumerico o 2D. Ecco perché lo
scorso anno CA ha acquisito due so-
cieta specializzate nella produzione di

grafica cinematografica (Viewpoint e
3Name3D) allo scopo di acquisire le co-
noscenze e le tecniche da integrare nel-
le proprie soluzioni IT. Ma altri esempi
di non-IT application sono qui a dimo-
strarlo.

Nel World Resource Center & stato
allestito un "Control Center’, un vero e
proprio centro di controllo dotato di al-
cuni grandi schermi che hanno mostra-
to Unicenter TNG all'opera in alcuni am-
biti non proprio aziendali: il monitorag-
gio, con visualizzazione 3D, della pista
dei go-kart che ha visto numerose gare
fra i partecipanti di CA-World; il control-
lo dei videogame e di tutti i distributori
automatici nell'area espositiva; la ge-
stione dei giochi di ‘realta virtuale' (cal-
cio, F1, equitazione, ecc.) accessibili a
tutti i visitatori; il controllo dei robot LE-
GO che | partecipanti hanno potuto
‘creare’ durante alcune competizioni or-
ganizzate da CA in collaborazione con
LEGO; il monitoraggio e la gestione re-
mota delle flotte - macchine, furgoni,
taxi, autobus, tram. (In collaborazione
con una societa automobilistica USA,
CA ha realizzato un sistema, basato su
Unicenter TNG, che permette di identi-
ficare su uno schermo il punto esatto in
cui il veicolo si trova, e di visualizzare la
quantita di carburante disponibile, se le
porte sono chiuse, se gli airbag sono

MCmicrocomputer n. 199 - ottobre 1999



funzionanti, e altro...: di spegnere il
motore, accendere i fanali, ecc. Tutto a
distanza. |l sistema che abbiamo visto
al CA-World controllava alcuni shuttle
bus, alcune macchine della Polizia di
New Orleans ed un'automobile che ha
circolato per le strade della citta). Que-
ste sono gestioni automatizzate di di-
spositivi non-IT, come un esperto di CA
ha voluto puntualizzare.

Il mondo 3D

Viewpoint era presente con uno
stand presso il WRC e due persone del
top management erano disponibili per
mostrare |'importanza della visualizza-
zione 3D e i legami tra grafica compute-
rizzata 3D e l'industria dell'entertain-
ment. L'Internet Café era rivolto al
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mondo Web; ampio spazio & stato dedi-
cato all'integrazione di video, audio e
immagini fotografiche per la creazione
di Web site multimediali. || Techie Park
era invece |'area riservata alle societa
che hanno sviluppato applicazioni basa-
te sulle pit innovative tecnologie, come
gli agenti neurali (Neugents) di CA, Java
e Linux.

Personale della scuderia MclLaren
era presente alla manifestazione in uno
stand dell'area espositiva. Accanto ad
una copia del bolide, abbiamo seguito
I'applicazione sviluppata da CA e MclLa-
ren, che consente di visualizzare e ana-
lizzare in tempo reale durante la corsa,
dai monitor nei box, i dati di telemetria
in un formato grafico 3D.

| prodotti

Il fatto che CA sia leader mondiale
nel software aziendale ‘mission critical’
e abbia una ragguardevole dimensione
internazionale & giustificato dalle solu-
zioni software e i servizi di supporto ed
integrazione offerti dalla compagnia
americana, la quale registra continua-
mente balzi tecnologici in avanti che
consolidano sempre piu la sua leader-
ship. CA ha 'mostrato’ numerosi pro-
dotti innovativi che hanno lo scopo di-
chiarato di offrire soluzioni semplici,
user-friendly ed efficaci in un settore,
quello dell'IT, che sta diventando sem-
pre piu complesso.
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Unicenter TNG

Si tratta di un framework unificato di
servizi di base a cui si possono aggiun-
gere moduli a interfaccia comune. Il
suo scopo & ‘controllare il mondo’ e
mettere ordine al... caos! Attraverso
Unicenter e possibile tenere sotto con-
trollo tutti i sistemi aziendali: il prodot-
to si compone di un framework unifica-
to a cui fanno capo i servizi generali di
base e il colloquio con tutte le compo-
nenti del sistema, sotto il quale si pos-
sono aggiungere una serie di "tasselli’
collegati tra loro da un'interfaccia co-
mune. |l framework si occupa dell'au-
toidentificazione dei dispositivi presen-
ti nella rete e della creazione di una
mappa che pud essere sia 2D che 3D

Unicenter

Framework Version 2.2 and
Wisual Tour interactive CO-ROMS

di tutta I'infrastruttura, dal piccolo PC
fino al mainframe e viceversa e dai di-
spositivi di internetworking alla singola
scheda di rete — e di tutti | processi in
atto — da SAP/3 a Lotus e da Microsoft
a Java. Tra i numerosi modelli svilup-
pati da CA esistono prodotti in grado di
verificare e gestire lo stato delle ‘mac-
chine' non proprio appartenenti al
mondo IT che possono essere, anche
loro, tenuti sotto controllo da Unicen-
ter. Tra le varie funzioni, questo pro-
dotto consente il riconoscimento cen-
tralizzato degli utenti all'interno di un
sistema misto.

La complessita sempre piu accen-
tuata delle infrastrutture IT, accoppiata
alle esigenze sempre piu pressanti nel-
la ricerca dell'ottenimento di una di-
sponibilita dei sistemi molto vicina al
100%, obbliga non solo ad un controllo
continuo dello stato del sistema, ma
soprattutto a prevedere quali compo-
nenti della rete possano avvicinarsi ad
una soglia critica, proprio per avere il
tempo necessario e intervenire per ef-
fettuare azioni correttive. CA, per veni-

...
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re incontro a queste crescenti esigen-
ze, aveva gia sviluppato una evoluzione
del prodotto con la versione TND (The
Next Dimension) e si & affiancata al
lancio in grande stile di Jasmine TND,
un prodotto che vedremo meglio piu
avanti. | Neugents, sono ora disponibili
definitivamente per |'attuale versione
del pacchetto applicativo.

Jasmine TND

E' la soluzione integrata per il con-
trollo delle applicazioni intelligenti in
ambito gestionale. Alcuni vantaggi: la
diffusione della tecnologia ‘intelligente’
in ogni ambito aziendale, la visualizza-
zione di informazioni complesse, inte-
grazione con le infrastrutture informati-

che preesistenti, grande
versatilita dal

mondo Internet alla comunicazione
‘wireless'.

Jasmine TND non si limita a poten-
ziare qualsiasi business offrendo appli-
cazioni basate su Neugents, ma & an-
che in grado di riutilizzare il patrimonio
tecnologico gid esistente in azienda
per realizzare nuovi prodotti e lanciarli
su nuovi mercati con una rapidita sor-
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prendente. Jasmine TND si traduce in
un sostanziale vantaggio competitivo
nel mondo dell'e-business. Le applica-
zioni intelligenti sono in grado di preve-
dere eventuali mutamenti nei mercati
e negli ambienti tecnici in modo da
prevenire potenziali problemi e ricono-
scere nuove opportunita di business e,
perché no, di guadagno.

Jasmine TND puo rapidamente met-

tere in campo i Neugents su qualsiasi
piattaforma e, per la loro capacita di
apprendimento, di adattarsi alle condi-
zioni sempre nuove e diverse senza ri-
chiedere interventi di riconfigurazione
o ricodificazione. La miscela di intelli-
genza-visualizzazione-integrazione e
versatilita multipiattaforma fa di Jasmi-
ne TND una soluzione robusta e poten-
te.

ARCservelT

E' stato presentato |'aggiornamento
di questo software per la gestione
dell'archiviazione, sia per le grandi
aziende con la versione 'Enterprise Edi-
tion’ sia per realta aziendali piu piccole
con |'edizione 'Workgroup'. La versione
EE & stata progettata per ambienti ela-
borativi eterogenei. Di conseguenza,

Le novita salienti che hanno caratterizzato il trimestre sono state ricordate
nel corso della presentazione del bilancio e commentate da Sanjay Kumar

v CA ha portato a termine |'acquisizione di PLATINUM techno-
logy International, Inc., le cui tecnologie verranno ulteriormente
potenziate e costituiranno |la piattaforma e-commerce della
prossima generazione. Le soluzioni di data mining, data wa-
rehouse e knowledge management che componevano |'offerta
di PLATINUM verranno integrate con la tecnologia di visualizza-
zione, | Neugents e il software per la gestione dell'infrastruttu-
ra sviluppati da CA. L'integrazione dara vita al pil potente e
completo ambiente per il commercio elettronico

" CA ha presentato la versione TND di Jasmine, 'infrastruttu-
ra intelligente che consente alle aziende di costruire un'ampia
gamma di applicazioni, abilitate alla rete, in grado di potenziare
le risorse informative aziendali, i servizi di comunicazione sul
Web e i dispositivi end-user, garantendo cosi un maggiore van-
taggio competitivo in un mercato in rapida evoluzione.

v Allo scopo di incrementare le opportunita di business dei
suoi partner, CA ha avviato una serie di iniziative dedicate al ca-
nale. Per la prima volta i partner autorizzati CA avranno |'esclu-
siva sulla vendita di prodotti e servizi a specifici clienti, cui sola-
mente il canale potra rivolgersi. Una nuova struttura di CA dedi-
cata al canale avra il compito di supportare la forza di vendita
dei partner con azioni di marketing, raccolta di lead, strategie
cross-selling e training. CA indirizzera i potenziali clienti ai suoi
partner autorizzati a seconda del rapporto esistente e del tipo di
competenza tecnologica o di prodotto richiesto.

v’ CA e SuSE Holding AG (SuSE), leader europeo nella distribu-
zione di Linux, hanno siglato un accordo che favorira la diffusio-
ne del sistema operativo all'internc degli ambienti elaborativi
aziendali in tutta Europa.

o La divisione Global Professional Services (GPS) di CA ha pre-
sentato una nuova metodologia, chiamata Remote Deployment
Services, per |'implementazione remota dei prodotti CA in ver-
sione Workgroup, Advanced ed Enterprise. Lo scopo & quello
di ridurre i tempi di pianificazione e realizzazione dei progetti,
accelerando nel contempo il ritorno sugli investimenti.

+’ Enterprise Document Management Solutions (EDMS): cosi
la divisione Global Professional Services - GPS - di CA ha bat-
tezzato la sua nuova metodologia che consente di trarre pieno
vantaggio dai pil avanzati strumenti di sviluppo oggi disponibili
sul mercato. Grazie a EDMS i clienti di CA potranno migliorare
notevolmente la produttivita, ridurre i costi, accelerare | proces-
si di importanza cruciale per |'azienda, eliminare il rischio di
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possibili errori di copiatura e aumentare la soddisfazione del
cliente.

v’ CA ha creato una nuova divisione, nella quale sono confluite
le attivita e I'esperienza delle sue Business Unit - Acacia Tech-
nologies, ACCPAC International, MK Group, Portico e Prestige
Software International - che avra il compito di aiutare clienti,
fornitori e partner a sfruttare appieno le opportunita di business
offerte dal commercio elettronico. interBiz Solutions, cosl &
stata battezzata la nuova organizzazione, offrira la solida tecno-
logia di punta di CA unita alle competenze specifiche delle sue
Business Unit. interBiz Solutions, che ha sede ad Islandia (New
York) e opera nei cinque continenti, crea soluzioni di business
management in grado di supportare le aziende di tutte le di-
mensioni nell’'ambito dell’'enterprise management, della conta-
bilita finanziaria, del manufacturing, della gestione delle risorse
umane, del supply chain management, della logistica e della
formazione.

v’ CA e Poste ltaliane S.p.A. hanno siglato un accordo per la
costituzione di una joint venture, sotto forma di consorzio, che
ha come obiettivo quello di migliorare |'efficienza e ridurre i co-
sti dei servizi postali italiani attraverso la realizzazione di un si-
stema avanzato di gestione delle reti, delle basi dati, delle appli-
cazioni software e dei sistemi di calcolo di Poste ltaliane. Utiliz-
zando Unicenter TNG, la joint venture controllera inizialmente la
rete informatica di Poste Italiane, ma é fin d'ora previsto che
potra entrare nel mercato della gestione e del monitoraggio di
infrastrutture informatiche offrendo i suoi servizi ad altre azien-
de pubbliche o private.

v’ Application Response Option (ARO) & la nuova opzione per il
monitoraggio dei tempi di risposta delle applicazioni rilasciata
da CA per Unicenter TNG e NetworkIT Pro. ARO tiene sotto
controllo specifiche applicazioni dell'infrastruttura enterprise, ri-
portando le prestazioni esattamente come vengono rilevate da-
gli utenti finali a tutti i livelli dell'organizzazione.

o’ CA e la Polizia olandese hanno annunciato la creazione di un
sito Web locale per la ricerca dei bambini scomparsi nei Paesi
Bassi. Si tratta del terzo sito di questo tipo realizzato in Europa
grazie al supporto tecnologico di CA.. (Nel World Resource
Center erano in primo piano i due stand che ospitavano ['inizia-
tiva ‘The Smile Train’ che aiutera milioni di bambini a ritrovare il
sorriso). (Quando sara portata a termine la medesima iniziativa
sul bambini scomparsi in ltalia e di cui MC ha dato ampio risalto
nel n. 195 di maggio '997).
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LIGHTWAVE 3D

LightWave 3D & un software di animozione 30

professionale incredibilmente potente. Con LightWave 3D & fodlissimo
~ aeare sofisticate animazione 30 con effetti cinematogrofici. | suoi sistemi
= diRipresa (Loyout) e Modellazione (Modeler) sono intuitivi, completi e facili da usare. |

£ suoi punti di forza sono: softwore multipiattaforma, ineguogliate caratteristiche di modellazione e
di definizione fotorealistica con effetti delle scene animate, orchitetturo aperta per moduli

= aggiuntivi e calcolo su refi connesse (ScreamerNet) o sistemi multi-processore.
Le caratteristiche avonzate di LightWave 3D soddisfano futte le esigenze delle produzioni professional i grofica 30

¢ sisiufico e onimato. LightWave 3D racchiude enormi potenzialitd e una gronde ricchezza di strumenti.

= pieno supporto dell'OpenGL, di QuickDraw 3D® e di Direct3D™ permette i vedere le proprie creazioni e di agire
= sudiessein tempo reale. LightWave 3D & odatto ad ogni situozione; la suo mappatura di proiezione frontale
permefte di integrare oggetti 3D con immagini 2D per ottenere spettocolari effetti spediali ed animazione. LightWave

DISPONIBILE COMPETITIVE UP-GRADE
DA SOFTWARE 3D CONCORRENT! (Richiedere elenco).

E

= 30 ha uno dei migliori motori di rendering; grazie alla sua rubusta e stabile architettura e allo dotozione di moltissimi
¢ moduli aggiunfivi (plug-in) inclusi nel puc-:heno LightWave 3D & indiscutibilmente il pocchetto ideale per futti
2 gli sviluppatori. Disponteie Per Piariacorme : Intel /Win 95/98 - NT; Dec Alpha/NT; PowerMac/System

7.6.1 o sup.; SGI Silicon Graphics/Irix 5.2 o sup. / SUN Sun Microsystems/Solaris 2.5.1 o sup. LightWove
30 & stato utilizzato per creare effetti speciali in: Titanic, Star Trek: Voyager, Star Trek: Deep Space Nice,

X-Files, James Bond GoldenEye, Hercules, Casper: A Spireted Beginning,
Batman VS. Mr. Freeze: SubZero, Men in Black. £ il software adottato
dalle migliori case cinematografiche (Disney, Cinestasia, Area 51,
Digital Muse, Intelligent Light Digital Imaging ecc.) e produttori
di games (Sony, Seqa, Sierra-On-Line, Phillips, Microsoft,

MANUALE
IN ITALIANO

Inc., Lucas Arfs, Activision, Disney Interactive,
Electronic Arfs ecc.).
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fornisce una piattaforma automatizzata
del backup in ambiente Windows NT,
Unix, NetWare, 0S/2, AS/400 e OS380
estendendo la sua protezione a qualsia-
si client operante con Windows,
NetWare, 0S/2, Mac o Unix. La nuova
versione consente di gestire tutte le at-
tivita di archiviazione dell'intera azienda
da un’'unica console Win NT. Tutte le
funzioni amministrative sono accessibili
a partire da siti remoti attraverso ARC-
servelT Manager, oppure | Remote Ac-
cess Services. Offre agenti per Micro-
soft SQL Sever e Exchange, Oracle,
SAP R/3, Lotus Notes e Informix. ARC-
servelT in versione Workgroup & studia-
to per ambienti basati su LAN e per pic-
cole entita aziendali. Le funzionalita di
questa versione possono essere am-
pliate con una serie di agenti o opzioni
per file aperti e I'agente che stende il
supporto di backup/restore anche ai
client Macintosh collegati in rete. Que-
sta versione dispone della tecnologia
‘push’ e della compressione dei dati, ol-
tre ai segnali di allarme che avvisano via
e-mail e ‘pager’ dei problemi.

interBiz Solutions

Le competenze e le esperienze delle
‘application business unit’ di CA che so-
no confluite nella nuova divisione, sono
state al centro di una serie di conferen-
ze al CA-World99. La nuova divisione
avra il compito di aiutare clienti, fornitori
e partner a sfruttare appieno le opportu-
nita di business offerte dal commercio
elettronico.

Per soddisfare le esigenze di integra-
zione di soluzioni applicative, interBiz
utilizzera la stessa tecnologia che ha
fatto di Unicenter TNG la soluzione piu
diffusa negli ambienti informativi.

Il framework per le soluzioni di busi-

62

CA aggiunge 0iS nel 'team' dei suoi Var

La societa italiana controllata da Olivetti integra I'offerta della sua
gamma di prodotti e servizi con Unicenter TNG di CA.

Il Gruppo OIS, del quale fanno parte le
societa OIS, OIS Italia, PBs, TeleAp e
Olivetti Sanita, tutte controllate da Oli-
vetti, & stato recentemente nominato
Var di Computer Associates Italia SpA
per Unicenter TNG. In qualita di busi-
ness partner della societa americana,
QiS sviluppera competenze interne sui
prodotti CA integrandone tecnologie e
soluzioni. In base all'accordo raggiunto,
QiS ha I'opportunita di utilizzare una
tecnologia che viene riconosciuta come
uno standard de facto per |'enterprise
managemem.

OiS utilizzera Unicenter TNG al proprio
interno per le attivitd di monitoring del-
le risorse di rete e lo offrira ai propri
clienti a completamento di un'offerta di
prodotti e servizi di system integration.
Con una organizzazione nazionale di ol-

ness management si chiama BizWorks
e si basa sulle tecnologie di punta offer-
te da CA per costituire le basi dei servizi
di comunicazione sia tra le aziende, sia
al loro interno.

BizWorks mette a disposizione una
serie di applicazioni verticali che si inte-
grano perfettamente e in grado di offri-
re del valore aggiunto nell’'ambito di una
infrastruttura avanzata di business ma-
nagement. interBiz & alla base della
strategia che CA persegue per fornire
soluzioni E-commerce personalizzate

FORM OF INTELLIGENCE TO
o

 MANAGE ]‘son BUSINESS?

gy

tre 650 dipendenti, il Gruppo QIS si ri-
volge sia alla Pubblica Amministrazio-
ne, di cui & interlocutore primario, sia ai
settori dell'industria e del commercio.
Con il Gruppo QiS la collaborazione &
iniziata dopo un periodo di analisi reci-
proca - ha spiegato Vito Divincenzo,
Channel Partner Manager di Computer
Associates [talia -. Lavorando a stretto
contatto abbiamo avuto modo di valu-
tarne la professionalita e la competen-
za. Inoltre, il dinamismo in atto nel con-
testo nel guale OIS ha scelto di operare
ci ha spinti a intensificare e incremen-
tare la collaborazione esistente. Per CA
si tratta di una partnership significativa,
in quanto consente di rafforzare la no-
stra presenza nel settore della Pubblica
Amministrazione Centrale e dei servizi
al cittadino”.

chiavi in mano. Inoltre, Acacia Techno-
logies e MK Group confluiranno, all’in-
terno di interBiz, in un’unica organizza-
zione chiamata interBiz Supply Chain
Group e focalizzata sullo sviluppo e sul-
la commercializzazione di soluzioni
software per la gestione della produzio-
ne e della logistica.

Chiudiamo qui la prima parte di que-
sto reportage dal mondo CA di New Or-
leans rinviando | lettori al prossimo nu-
mero di MCmicrocomputer, dove trove-
rete | testi di due interviste rilasciateci
da Donald LeClaire, Divisional Vice Pre-
sident Corporate Marketing, e da Kurt
Ziegler, Jr., Senior Vice President Secu-
rity Business.

MCmicrocomputer n, 199 - ottobre 19999
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