
a cura di Corrado Giustozz;

Posta!
Proseguiamo con le nostre chiacchierate sulla posta, presentando

i tool del mestiere per inviare posta sempre più raffinata ed elegante;

in questa puntata diamo un'occhiata ai principi dei pacchetti che

fanno la storia dell'e-mail, con le loro più interessanti caratteristiche.

Ma non perdete la prossima puntata; vedremo numerose alternative

a questi dominatori, sovente con prestazioni paragonabili e, talvolta,

migliori. E, magari, scaricabili, no-cost, da Internet.

Seconda parte

di Raffaello De Masi

La migliore considerazione a proposi-
to delle donne la fece una volta un mio
collega di Napoli, tal Michele A. che, la-
conicamente, nei loro confronti così si
espresse: "Una ce ne stava bona, e 'a
facettero Madonna". Immagino di ave-
re, con queste parole, scatenato le ire
delle ragazze (chissà quante ne saran-
no!) che leggono questa rivista e que-
sta scalcinata rubrica, ma sta di fatto
che la mia costola mi manca, e la rivo-
glio indietro.

Miei cari lettori, vi chiederete cosa
c'entra questo con ABC e con la posta
elettronica; avete ragione, e svelo subi-
to i motivi della combinazione. Classe
46, anni ventidue appena compiuti, nel
'68 partii per servire la patria (avevo cer-
cato disperatamente di rimandarlo, ad-
dirittura iscrivendomi a un corso di per-
fezionamento in urbanistica, che con la
mia laurea c'entrava come cavolo a me-
renda) lasciando la mia ragazza in lacri-
me (almeno credevo!) e mia madre ter-
rorizzata da quello che mi sarebbe acca-
duto (per dirla alla leghista, "mammà è
sempre mammà"). Già il primo giorno
mi sentivo come Maroncelli allo Spiel-
berg, e così decisi di inforcare penna
d'oca e calamaio con nero di seppia
frammisto al mio sangue, con la ferma
decisione che alla fortunata compagna
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della mia esistenza non sarebbe manca-
ta mai la mia presenza, vicina e costan-
te, in questo suo triste momento della
vita.

Fatto sta che lettere ne andavano tan-
te, ma ne venivano poche, anzi pochis-
sime, e solo se venivano più volte solle-
citate; ebbi modo così di valutare la
strana evoluzione delle forme semanti-
che del verbo mancare, che dal "Mi
manchi tanto" passò al "Mi manchi" fi-
no a "Ogni tanto sento la tua mancan-
za". Finché un giorno mi arriva una let-
tera che mi parve almeno strana.

Come al solito, nelle cose c'è sempre
un lato buono e uno cattivo; il primo era
rappresentato dal fatto che le parole in-
fuocate erano tornate quelle di una vol-
ta; quello meno buono era che l'amata
immortale mi chiamava "Sergiolino
mio", e mi ricordava la bella giornata
passata insieme a Roma la precedente
settimana (ma io difendevo i confini a
Novara I). E poi la chiamano posta sicu-
ra; era solo successo che questa gran-
de ... signorina aveva semplicemente
scambiato lettera nella busta. Figuratevi
il mio sconforto; lì per lì decisi di suici-
darmi con un colpo di baionetta (ovvia-
mente dopo accurata disinfezione della
parte e dell'arma), poi pensai che ai due
felloni non avrei mai concesso altro che

il mio disprezzo. E in seguito venni an-
che a sapere, durante una mia licenza,
che l'altro era anche lui militare, per
giunta nella sussistenza; pensate un
po', un figlio di Lamarmora a fronte di
un "ristoratore"! Bel fiore di ... signori-
na! Comunque, il tempo è un gran si-
gnore. A distanza di tanti anni, mi sono
ritrovato il figlio di tal Sergio davanti in
facoltà; ma io sono un signore, e gli ho
fatto ripetere l'esame solo quattro vol-
te.

Guarda la vita, tocca oggi a me inse-
gnare l'ABC della posta formato fine
millennio; un solo consiglio a chi mi sta
leggendo: "Non vi fidate della posta,
qualunque essa sia e comunque sia re-
capitata, e sinceratevi che quello che
state spedendo sia indirizzato alla per-
sona giusta".

La penna d'oca
elettronica

E' ben risaputo che la Rete ha la sua
massima tipologia d'utilizzo nell'e-mail;
non scopriamo certo l'America. Fatto
sta che non c'è mezzo più piacevole,
pratico, efficace, per far giungere no-
stre notizie in maniera istantanea o qua-
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racconta ZDNet. che circa una metà
delle presenze i'n rete usi questo mez-
zo per fare corrispondenza. E tale fidu-
cia è. almeno per quel che penso io,
pienamente meritata.

Eudora Pro. questo il nome completo.
si basa su un'unica finestra di base che
presenta. a destra, un'area destinata al-
la visualizzazione delle missive. e, a sini-
stra. un pannello di comando, che per-
mette di accedere ai "comparti" e ad
alcune opzioni. Tutto l'ambiente è con-
trollato da una palette (in default alla
sommità dello schermo) che. attraverso
una serie di pulsanti. ahimè non sempre
immediatamente intuitivi, gestisce la
posta in arrivo, in partenza. la redirec-
tion. le risposte e così via. Ma il menu
principale nasconde ben altre opzioni,
come filtri automatici (forse l'ambiente
più perfezionato ed elegante di Eudora)
selezione automatica degli indirizzi di e-
mail contenuti in uno scritto, definizione
di entry nelle rubriche (più di una) con i
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Eudora Pro: il princi-
pe dei pacchetti di e-
mail, ancora oggi
esemplare per preci-
sione, organizzazione
di base e facilità
d'uso. Adatto a ogni
categoria di utenza,
in considerazione che
di esso c'è anche
una versione light.

al mercato ameri-
cano, essendo ca-
ratte.rizzata da Ila
solita opzione del-
la cifratura. opzio-
ne che non è consentito includere nelle
versioni destinate all·estero. La versio-
ne dimostrativa è scaricabile da
http://www.qualcomm.com o dal ~ito
specifico del package http:Uwww.eudo
ra.com e. nella sua versione full per
W95 pesa, compresso, circa una quin-
dicina di megabyte. Il programma. ven-
duto in circa venti milioni di copie in
tutto il mondo. è. nella versione demo.
esattamente identico all'originale ma
"dura" un mese prima di disabilitarsi.
E' possibile acquistare in linea a un co-
sto neppure tanto alto. una trentina di
dollari; ma conviene tenere d'occhio i
siti descritti, perché ogni tanto appaio-
no delle offerte speciali. a prezzi strac-
ciati di fine stagione. Ancora, è possibi-
le scaricare una versione Light, gratui-
ta. che ha fatto poi la fortuna del pac-
chetto. e che ha poche opzioni in meno
rispetto alla versione integrale. pratica-
mente le più sofisticate e, forse, meno
utilizzate; è probabile, almeno a quanto

Oarryl Johnson OarrylJohnsonOnlc-bnC.ca
N~tlon.llJbrary of C~n.da

•• None of m. above h.ls any ottical status ••

:>From owner-netsc.peOUSrsERV.HEA.lE Wed Acf 821:36:141998
X-Maller: Microsoft Outtook 8.5. SUlid 4.71.2173.0
Import~nce: Norm~1
D.te: w.d, 8 Aor 1998 15: 15:27 -0400
R.ely·To: DI'tuUlon of Neuupe <NETSCAPEOLISTSERV'.HEA.lE:>
Sender: DlseuSSlOn cf Netsc:~pe <NETStA,PE01l5TSERV'.HEAJE:>
From: D~rryt )ohnson <:d~rryl.johnlon.NLC..aNC.CA>
SubJ'ct: Re: di"l-up problems
To: NETSCAPEOllSTSERV.HEA.1E

Once conneeted to YOU( 15P, c~n you do FTP, Of even • Plng to i remote
host? (Th~twilltetl us If you h~v. m. connectlon ycu think you h~ve;
lfm.se WOrk men It is most lìk.ly ~ N.uc"pe eonfigufatlon
pr'Obl.m .... )
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:> Sent: weclnesday. oflDnI08. 1998 2:56 PM
~ :> To: NET'SCAPEOlISTSERV.HEA.IE
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si. E i mezzi che la tecnica ci mette a di-
sposizione sempre più aggiornati sono
tanti; e-mail, oggi, non è più solo un
semplice scambio di messaggi, ma an-
che invio di auguri. conversazione diret-
ta in linea. invio di fax, addirittura telefo-
nia in diretta al prezzo della tariffa urba-
na. Ma è I.e-mail che ci interessa e di
questa solo parleremo oggi.

Lasciamo perdere le note nostalgiche
della più vecchia corrispondenza di tipo
testuale (basta dare un'occhiata a MC-
link e al suo software per capire di cosa
sto parlando, con il massimo rispetto
per 80 Arnklit & C. che con tanto affet-
to continuano a tenere aggiornato l'am-
biente) per entrare subito nell'ambiente
dei package di posta che oggi occupa-
no la stragrande fetta del mercato e
dell'utenza. E oggi ci occuperemo dei
grandi che. come si suoi dire, hanno
fatto la storia di questo ambiente. e
che, ancora oggi. ne sono i grandi do-
minatori.

Il re dei re dei pacchetti di e-mail è
senza dubbio Eudora. della Oualcomm
(già, proprio la Oualcomm che. la volta
scorsa. abbiamo indicato come il forni-
tore di un buon servizio di e-mail Web);
Eudora è il decano dei package. dal
punto di vista dell' età, visto che è sul
mercato addirittura dal 1991, quando i
pacchetti erano tutti text oriented. e
certo. rispetto a quelli di oggi, erano co-
me i biglietti nella bottiglia rispetto alla
posta celere. Eudora esiste per diverse
piattaforme, tra cui W95. W3, Mac,
Unix e dall'inizio dell'anno è fornito nel-
la versione 4.0.

Come sovente accade con questi
pacchetti la versione iniziale è riservata
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munque di usare l'ambiente durante la
spedizione e la ricezione, un difetto che,
se si gestisce molta posta giornaliera in
entrata e uscita, può essere sovente fa-
stidioso. Le esigenze del pacchetto in
termini di memoria e di processo re so-
no molto limitate; sufficiente, in ambien-
te Intel, una macchina che faccia girare
W95 o NT4 (con un account POP3 o
IMAP4), e in ottica Mac già un 68020,
con System 7.1 (e POP3 account).

Nell'ottica del gratis
Ovviamente, nella passerella dei gran-

di, non potevano mancare i due pac-
chetti nati dalla spina dorsale dei brow-
ser più importanti, Navigator ed Explo-
rer. Il primo, fin dall'inizio, era dotato di
un ambiente di e-mail pratico ed effi-
ciente, direttamente disponibile attraver-
so un pulsantino integrato nella videata
principale, il secondo ha attraversato va-
ri stadi prima di giungere all'attuale im-
plementazione.

La versione 4 di Navigator-Communi-
cator ha oggi differenziato dall'ambiente
di Web il suo modulo di e-mai!. Mes-
senger è oggi un pacchetto che vive
una vita a sé stante, con sue caratteri-
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Netscape Messenger;
nonostante le apparen-
ze, è un ottimo pac-
chetto, dotato di opzio-
ni e prestazioni di buon
livello. Meriterebbe,
comunque, una revi-
sione globale, magari
dando vita a un packa-

ge completamente rinnovato, anche nell'impo-
stazione del designo

Eudora Pure Voice, un piccolo modulo di
registrazione e invio di messaggi sonori
abbastanza efficiente e praticissimo da
usare (è sempre in linea e chi riceve non
deve disporre né di Eudora né di Pure
Voice).11pacchetto accetta qualunque ti-
po di attached file; oltre a possedere
una finestra di opzioni notevolmente ar-
ticolata, e capate di creare un ambiente
di lavoro millimetricamente tagliato per i
nostri gusti, l'utente può controllare la
posta in entrata e uscita semplicemente
attraverso bottoni, in quest'ultimo caso
anche stabilendo ore specifiche e inter-
valli per il loro invio. La caratteristica più
pregevole e potente è rappresentata
senz'altro dai filtri, che possono essere
usati anche per fare dell'antispamming;
il vero rovescio della medaglia di Eudora
è l'impossibilità di leggere la posta o co-

Jrt. 06:31
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.••,"t brtt
>b.,'t
,>#>"' '"
....,u doe
.win«-
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relativi nickname (per chi non lo sapesse
un nick è un nomignolo che viene sosti-
tuito automaticamente dall'indirizzo
completo), firme multiple selezionabili
da un menu a discesa, stationery per
lettere ripetitive, personalità diverse (va-
Ie a dire estremi e-mailgrafici diversi da
utilizzare nell'invio).

La nuova versione offre un nuovo po-
tente ambiente di Directory Service (veri
elenchi dove trovare indirizzi di persone
sconosciute; diversi data base di white
page sono supportati, come Idap.
bigfoot.com, Idap.switchboard.com,
Idap.whowhere.com, Idap.infospace.
com, Idap.four11 .com, ma altri possono
essere aggiunti a piacere) e nuovi plug-
in, che permettono, ad esempio, di for-
mattare messaggi secondo determinate
specifiche o con la verifica di alcuni tipi
di carattere. A proposito di plug-in, dalla
fine dell'anno passato è disponibile, al
solito indirizzo e sempre gratuitamente,
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Una panoramica dei servizì gratuiti di e-mail forniti da siti Web
L'argomento e-mail pareriscuotasemprepiùsuccesso.visteleletteredeilettorieilprolificare.suWeb.deisiti che mettono a disposizione del "viaggiato-

re" servizi di inoltro o di custodia di posta sempre più efficienti e ricchi di opzioni. Pochi sono insensibili all'esotismo e al fascino di poter cambiare il proprio
indirizzo da mario.rossi@milanonet.it o gennarino.esposito@forcella.it in tex.willer@arizona.com o piùbellodileonardodicaprio@!oyecity com Mi tocca quindi ri-
prendere, se pure in un riquadro, il discorso della puntata passata, per indicare a chi rivolgersi e come fare per ottenere questo risultato? Ecco qualche posto
dove andare a curiosare; potrete trovarci anche cose che non vi aspettavate per nulla!

Fornitore web- pop frwrd note
mail

4insurance x il più spartano dei servizi offerti, uno solo il
suffisso disDonibile

abolition x un altro semplice servizio di forward, che
ha il vantaooio di essere raDidissimo

altern x x x un buon sito francese; non si
possono superare i 1500 K di posta men-
sili, ma il sito offre una homepage gratui-
ta e un account ftp con 2Mb di limite; uni-
co suffisso disDonibile "altern.oro"

atlink x un sito coreano, senza eccessivi fronzoli,
ma pratico ed efficiente; offre anche una
homeDaoe oratuita

beer x per tutti gli amici della birra, un servizio
che porta il nome della bevanda preferita
(chissà ouanta ne beve il titolarei

bigfoot x sebbene sia uno dei servizi di forward più
noti, non offre molto di più della minima
concorrenza; interessanti invece i link in
esso presenti, e i servizi di pagine bian-
che e oialle

broadcast x solo forward; è gratuito ma lo sono anche
tutti ali altri

buyersusa x x sito civetta per invitare gli utenti al sito
commerciale del fornitore; buoni comun-
oue i servizi a disDosizione

callsign x servizio creato, per propria ammissione,
apposta per rendere l'e-mailing facile;
niente di più degli altri. Neppure la velo-
cità del servizio è entusiasmante

chat x servizio di forward proveniente dal cuore
della Russia; offre anche spazio per una
webpage. Ve lo immaginate il vostro no-
me col suffisso chat.ru?

chez x x di provenienza francese; buoni i servizi of-
ferti. Il sito non è rapidissimo nella risposta,
ma offre 10 Mb di homepage gratuita. Chi
Dotrebbe chiedere di Diù?

copacabana x il profumo di una risposta passata per
Rio· niente Diù di altri

cruchusa x solo servizio di forwarding, vale a dire che
la posta viene rispedita automaticamente
al nostro "vero" indirizzo

dotcom x nonostante il nome, si tratta di un servizio
offerto da un sito francese. Uno solo il
suffisso disponibile, essenziale il servizio
offerto

free-org x forward di posta gratuito e 3 Mb di spazio
per la vostra webpage. Uno solo il suffis-
so a disDosizione

freeYellow x oltre al servizio di frwrd, offre gratuita-
mente cinque pagine Web (senza limite
di spazio) un contatore di accessi gratui-
to servizi di chat. nome del dominio fisso

friendlymail x x J:ambiente è un po' scarno e spoglio; for-
nisce sia servizi di e-mail su Web che co-
me punto di forward a un indirizzo pro-
prietario; buona la scelta dei suffissi di
sponibili, ridotti i servizi aggiuntivi , tra cui
da notare la possibilità di aprire una picco-
la paoina Web

friends-cafe x la disponibilità dell'account è un po' lunga
(circa una settimana); è stato il sito che
ha impiegato più tempo a ritrasmettere
una lettera

fwnb x semplice servizio di forward; più che altro
un servizio civetta per altri nrodotti

geocities x x chi non lo conosce? Ricordate che 2 Mbre sono tantil di home Daoe sono oratuiti!
gmx x x gestito da un sito tedesco, ha un discreto

servizio di antispamming, oltre ad alcune
opzioni aggiuntive; il solo suffisso disponi-
bile è omx.net

hempseed x x x solo pochi minuti sono necessari per la re-
gistrazione e la disponi bilità dell' account;
uno solo il suffisso disponibile. Ottimi e ar-
ticolati i servizi offerti.

heremail x gestito da dilettanti, offre solo servizio di
fwd· niente di particolarmente attraente

html x nonostante sia solo un sito di forward, of-
fre numerosi servizi aggiuntivi, come ho-
mepage (1 Mb, ma presto ne saranno 2).
mailing list, linkexchange program ecc.
L'unico suffisso disDonibile è html.tou.com

imail x servizio offerto da un sito neozelandese, of-
fre anche un servizio di redirection di home
Daoe ma sarà a Daoamento dal luolio 1998

iname x una delle firme più vecchie dell'ambiente,
non offre molto di più rispetto agli altri; buo-
ne le possibilità di scegliere suffissi perso-

Fornitore web- pop frwrd note
mail

nalizzati alcuni dei servizi sono a oaoamento
indocities x x eccellenti le opzioni offerte, tra cui 3 Mb di

buffer, in cui conservare la posta, e 2 Mb di
homepage. Numerosi servizi aggiuntivi.
suffisso fisso @indocities.com

infomedia x un altro servizio di solo forward gestito da
un fornitore tedesco; essenziale il servizio
offerto

kitznet x un semplice servizio di forward gestito da
dilettanti· non eccezionale la velocità

letterbox x x uno dei siti più esotici (origine asiatica); of-
fre una serie di servizi addizionali articolata
e completa, compresi cinque Mb di home-

I paoe disponibili. Uno il suffisso disponibile
mailnet x un poco complicata la procedura di iscrizio-

ne; non sono molti i servizi aggiuntivi di-
sponibili

myownmail x x comparso da poco su Web, ma già apprez-
zato per le sue caratteristiche; è piuttosto
veloce, ma non permette di inviare file in at-
tachment· ben duecento i suffissi disoonibili

net@ddress x x x uno solo il suffisso disponibile, usa. ne!. Ma
i servizi offerti sono eccellenti, come remin-
der, check automatico di altri pop account,
address book, servizio di risposta automati-
ca e di notifica della posta ricevuta, ecc.
Probabilmente il miglior servizio gratuito di-
sponibile

netforward x interessante la disponibilità di suffissi per-
sonalizzati; permette solo servizi di
forward, reindirizzando la posta a un indiriz-
zo stabile

onvillage x forse il sito con il maggior valore aggiunto
in termini di servizi. Merita una visita

planetall x sistema di frwrd efficiente e veloce; dispo
nibili alcuni servizi aggiuntivi, come remin
der address book ecc.

populus x il servizio di forward più recente comparso
su Web. Promette di offrire, tra breve,
servizi aggiuntivi, ma, per adesso, si tratta
solo di un semDlice account di forward

qls x è il servizio di e-mail dell'associazione ame-
ricana dei radioamatori; solo i servizi essen-
ziali

sagra x sito lussemburghese di non eccessive
I pretese· uno solo il suffisso disponibile

seguros x servizio offerto da un sito brasiliano; al con-
trario dell'altro, il suffisso ricorda la nazione
d'orioine (seouros.com.brl

singpost x solo servizio di forwarding. Disponibili al-
cuni interessanti servizi aggiuntivi, come
quello di invio di greeting card in occasio-
ne di festività e ricorrenze. Interessante
per ilbuon tutori al elementare sulle tecni-
che di costruzione di una pagina Web, in
HTML che offre aoli iscritti

~tarmail x x servizio che si è recentemente unificato
con Myownemail; interessante perché
permette di scegliere il suffisso tra nume-
rosissime alternative

stones x un affiliato di bigfoot, che offre solo servi-
zio di forward

theboys x x solo quattro le alternative di nome di do-
minio, neppure tanto originali; si tratta di
un sito giovane, che avrà probabilmente
successivi sviluooi

ukmail x un semplice (e neppure molto veloce) ser-
vizio dal Regno Unito. Curioso il suffisso
ukmail.oro

uni x un sito proveniente dalla Germania; niente
di particolarmente interessante; due solo i
suffissi disnonibili uni.de e mailto.de

vcmail x x cercate l'esotismo a tutti i costi? Questo si-
to è indiano, e offre anche un discreto ser-
vizio

visitweb x solo servizio di forward, ma per gli iscritti
c'è la possibilità di redirection della propria
homeoaoe

wonder-net x anche qui niente di particolarmente spe-
ciale· uno solo il suffisso disoonibile

xtel x x x un servizio coreano; uno solo il suffisso
disponibile (free.xtel.com). ma sono gra-
tuiti 3Mb di homepage e 1 Mb di buffer
di nosta

ynet x x ottimi servizi di e-mail, ma anche ben
3Mb di pagina Web pronti per chi li desi-
dera· uno solo il suffisso disoonibile

zuzzuriello x non è uno scherzo, anzi riceverete 3 Mb
di home e una mailbox con questo suffisso

mailto:mario.rossi@milanonet.it
mailto:gennarino.esposito@forcella.it
mailto:tex.willer@arizona.com
mailto:@indocities.com
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fatto che sia assolutamente gratuito non
guasta per nulla; può essere visto come
il pacchetto d'elezione per l'utente che
richiede un "Iow end mail product", ca-
pace di soddisfare esigenze medie, sen-
za per questo avere le pretese di diveni-
re un tool di produttività avanzato. Gesti-
sce anche le news, in maniera non pro-
prio ordinatissima; l'utilizzo dei filtri è di
sufficiente livello, mentre quello delle
agende e delle "personalità" è il lato
oscuro dell'applicazione. Minime le esi-
genze di memoria (386 o 68030).

La versione 98 di Outlook sta alla pre-
cedente come una 156 sta a una Punto.
E' questa la terza tappa del viaggio a
marce forzate che la Microsoft ha fatto
per raggiungere, anche in questo caso, il
massimo delle prestazioni. E possiamo
dire che ci sta riuscendo.

La nuova versione di questo e-mailer
è disponibile gratuitamente su WWW a
una serie di indirizzi che diverse volte
sono comparsi su queste pagine, due
per tutti ZDNet.net o Download.com. Se
credete, potete anche fare una scappata
al sito ufficiale, ma non è detto che i ri-
sultati, in termini di economia di tempi
di download, siano migliori. Particolare
curioso, la graziosità del download sca-
drà il 30 di questo mese, dopo di che
dovremo mettere mano al portafoglio,
salvo che non siamo possessori di un
package registrato di Office 97. Ancora
più curiosa è la tecnica di download: dai
siti indicati si scarica solo un setup (circa
seicento kappa) che va lanciato dal disco
rigido e che provvederà a riconnettere la
nostra macchina ad un server sotto ftp.
L'installer, perché non si tratta altro che
di questo, pescherà dal server quello
che gli servirà e completerà l'installazio-
ne (il download totale è di circa 14 Mb,
quindi regolatevi e scegliete le ore mi-
gliori; per esperienza personale la
Conxion continua ad essere il punto più
veloce e affidabile, sebbene vengano
messi a disposizione mirror in Europa in

• f~mall
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Outlook Express: Ex-
press è un pacchetto
che abbina facilità
d'uso, rapidità, effi-
cienza, senza per que-
sto castigare eccessi-
vamente le opzioni di
personalizzazione e di
gestione dell'ambien-
te. E' la scelta ideale
per chi fa un uso sal-
tuario della posta.

.:J

importa indirizzari e messaggi già prele-
vati con package di altra marca (sebbe-
ne Eudora importi invece materiale pre-
levato da questo). Possiede un buon
modulo di newsreader, anche se la sua
interfaccia non è proprio un esempio di
chiarezza. Gode di una bibliografia este-
sa, sia integrata in più ampie trattazioni
di Netscape, sia anche mirata al solo
pacchetto.

Outlook Express e 98 sono esemplari
diversi di uno stesso disegno di base,
realizzato in due forme per soddisfare
esigenze differenti. Il primo pacchetto
nacque dalla necessità di Microsoft di
sostituire MSMail, cui non arrise mai
grande fortuna. Express è, cronologica-
mente, il terzo tentativo di fare centro
nella difficile battaglia, e, "Iooking at the
target", come dicono oltremare, si può
dire abbia sortito l'effetto desiderato.
Express è il pacchetto di e-mail che da
più tempo non riceve un update, ma è
facilmente utilizzabile, possiede un set
di caratteristiche relativamente ricco, è
discretamente disponibile a scambiare
dati con altre applicazioni del genere, e il

•••••.• L lWIMIIIJ

....,.. "ri' ••• ·OIAd.E.- l QN.ww.. ••

fiol"'J!ooJiol'" eoo.-Il*
~ !li g; 10R j< 1J

~ • "-Irto ,,-,*,IoM f-.d S-W... o-. ..•...w.u."" •••• ~ •••.
:d ~ ! r_«>_" .a--e•.••

~s- ••••
0 ••••••-~- ~~'i_.••....l*l

stiche intrinseche, e assolutamente
svincolato dal browser, sebbene sia ri-
chiamabile da esso. Si tratta della natu-
rale evoluzione del modulo già presente
in linea nelle precedenti edizioni, anche
se in questa versione ha acquisito di-
gnità di vera applicazione autonoma e
ad elevato livello.

Rimane della versione 3 il pannellino
in basso a destra della finestra di Navi-
gator, con l'icona di bustina da c1iccare
per aprire l'ambiente. Facendo questo
(o richiamando l'applicazione da menu)
appare la finestra ben nota agli aficiona-
dos di Netscape, impreziosita e arricchi-
ta da numerose novità e migliorie. Un
difetto di Messenger è che è una parte
integrale del browser, vale a dire che
caricando Communicator viene automa-
ticamente installato anche Messenger,
cosa che può essere indesiderata per
utenti che si trovano un po' a corto di
memoria. In compenso si tratta di un
package quasi completo, sia per quanto
attiene alle caratteristiche che alla sua
funzionalità. Nella sua scelta occorre so-
lo tenere presente che l'ambiente non
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questo tipo d'utente userà. Salendo di li-
vello, i due e-mailer appendici dei brow-
ser offrono prestazioni migliori e caratte-
ristiche aggiuntive (calendario, scade n-
zario) sicuramente utili; ambedue, in una
maniera o nell'altra, sono o possono es-
sere gratuiti. Se invece volete essere li-
beri da vincoli viaggiando al meglio delle
prestazioni Eudora Pro è la scelta d'ele-
zione; applicazione stand-alone collauda-
ta da lunghi anni di esperienza di un pro-
duttore che, in pratica, sviluppa solo
questo pacchetto (per il resto si occupa
di telecomunicazioni cellulari e satellita-
ri), offre all'utente un ambiente efficien-
te, dove tutto è al suo posto e ogni cosa
ne ha uno; forse l'unica cosa che ci sen-
tiremmo di criticare è il suo look fin trop-
po austero, lontano anni luce dall'am-
biente colorato dei pacchetti Microsoft.
Ma si tratta di una scelta non condivisi-
bile, ma nemmeno criticabile. Comun-
que il discorso sull'e-mail, come vi dice-
vamo all'inizio, non è finito qui; come di-
cono in TV, restate sintonizzati. W5
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Outlook 98..un eccel-
lente esempio di
client moderno e
completo. l'abbon-
danza e talora la ri-
dondanza di alcuni
comandi non lo rende
sempre amichevole. Solo per esperti.

Amici miei, come vedete I.e-mail è
un'arena in cui si affrontano gladiatori di
grande prestanza fisica; i pacchetti illu-
strati in queste pagine possono soddi-
sfare le esigenze di qualunque utente,
dal corrispondente saltuario a chi fa
dell.e-mail mezzo insostituibile di lavoro
e pane di tutti i giorni. In un paio d'anni
queste applicazioni hanno raggiunto so-
fisticazione e raffinatezza che non ha pa-
ri in altri tipi di sviluppo del software. E a
questo punto. la domanda sorge spon-
tanea, quale scegliere 7

Se usate in maniera sporadica il servi-
zio, riteniamo che la scelta possa limitar-
si a Express o, meglio ancora, Eudora Li-
ght; a parte la gratuità, ambedue svolgo-
no il loro lavoro in maniera corretta e
puntuale e non ingombrano con caratte-
ristiche, opzioni e orpelli che raramente
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diverse nazioni - Italia esclusa); ben or-
ganizzato il sistema in base al quale il
download del completo pacchetto può
essere fatto a pezzi (se si interrompe la
connessione, al ripristino essa conti-
nuerà, più o meno, allo stesso punto).

Outlook 98 è uno dei migliori client di
e-mail disponibili oggi sul mercato; ha
buone doti di importazione da package
precedenti (compreso Eudora ed Ex-
press). Offre completo e nativo suppor-
to per tutti gli standard più moderni,
compresi POP3/SMTP, IMAP4, LDAP,
HTML-mail, vCard, vCalendar e iCalen-
dar, ed è ottimizzato per girare sotto
Microsoft Exchange Server. Buona la
gestione degli address-book, discreta
quella dei filtri, ottimale quella della for-
mattazione della pagina di lettera (qui, la
gestione di figure integrate nello scritto,
croce e delizia di package anche recen-
tissimi, è tanto efficiente da essere pra-
ticamente trasparente). Non può coesi-
stere, sulla stessa macchina con la ver-
sione 97, mentre convive alla perfezio-
ne con Express. Tallone d'Achille del
package è purtroppo il fatto che può
funzionare solo integrato in Microsoft
Explorer 4, per cui chi decidesse di
adottarne uno diverso dovrà rinunciare
anche a lui.
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