di Francesco Fulvio Castellano

Gartner Group annuncia @Vantage, il primo ambiente interattivo online appositamente
progettato per i professionisti dell’IT

Risultati record per. Gartner Group
che presenta @Vantage

Il Gartner Group Inc. diventa sempre piu attivo e in questi giorni ha annunciato @Vantage, tutta una serie di nuovi
prodotti, e risultati record per i primi sei mesi di attivita (al 31.03.95) oltre all’acquisizione di MZ Projekte

@Vantage
Disponibile attraverso la rete
AT&T Interchange Online

Network SM, @Vantage rappre-
senta un ambiente di conoscenza
interattivo e online al quale i pro-
fessionisti possono ricorrere per
ricevere consulenza sulle tecnolo-
gie dell'informazione. Questo pro-
dotto presenta una vasta gamma
d'informazioni e di analisi originate
da Gartner Group, Dataquest,
Digital Information Group,
Individual Inc., Pathfinder
Research, Ester Dyson Release
1.0 ed altre primarie fonti di cono-
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“Washington Post" e lo Star
Tribune Online del giornale “The
Minneapolis Star Tribune”. Questi
servizi Interchange sono attual-
mente in beta test presso piu di
25.000 utenti e saranno disponibili
nel secondo semestre del 1995
mentre @Vantage & gia disponibi-
le dallo scorso giugno.

I prodotti

In nisposta ad una forte domanda
del mercato, Gartner Group ha
recentemente introdotto quattro
nuovi prodotti di ricerca nel setto-
re IT. In seguito ad informazioni
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richiedevano una copertura piu
approfondita del settore outsour-

inoltre, per una vasta gamma di
utenti T costituisce un punto d'incontro
per condividere ed ottenere informazioni
IT aggiornate all'ultimo minuto.

Chi opera nei settori afferenti
all'Information Technology deve spesso
affrontare un sovraccarico d'informazioni
ed il tasso di cambiamento tecnologico &
cosi “schiacciante” che & sempre piu
frequente la domanda di tecnologie inte-
rattive che consentano di farsi strada
nella confusione ed accedere ad informa-
zioni selezionate utili per prendere deci-
sioni. @Vantage fornira analisi di merca-
to e rapporti di consulenza elaborati da
Gartner Group, una vasta gamma di
ricerche di mercato nel settore IT rese
disponibili da Dataquest, le analisi sui
mercatl ad alto tasso di crescita del
Digital Information Group, le leggi sulle
proprieta intellettuali, il messaging ed
altri argomenti esaminati da Esther
Dyson Release 1.0, le notizie personaliz-

zate sull’'industria IT elaborate da
Individual Inc., e le analisi sui semicon-
duttori di Pathfinder Research.

Inoltre, @Vantage fornira informazioni su
nuovi prodotti e vaste aree di discussio-
ne nelle quali gli aderenti potranno comu-
nicare fra loro e con gli analisti dei forni-
tori delle informazioni e, durante il 1995,
Gartner Group pensa di poter annunciare
la collaborazione con altri fornitori di
informazioni.

AT&T Interchange Online Network rap-
presenta invece la prossima generazione
di piattaforme editoriali che ospiterd un
insieme di servizi informativi indipendenti
online i quali offriranno, agli aderenti,
accesso a servizi interattivi che meglio
soddisfano gli interessi specifici dell’u-
tente. Altri servizi che saranno sviluppati
sulla rete Interchange includono la Ziff-
Davis Interactive’'s Interchange
Computing, il Digital Ink del giornale

cing e dell'area applicativa relativa
all'amministrazione ed alla finanza, due
dei nuowvi servizi sono focalizzati specifi-
camente su questi argomenti. Nei pros-
simi quattro anni il Gruppo prevede una
crescita in tre fasi del mercato
dell'External Services Providers (ESP)
definito come una combinazione di
Consulenza, Integrazione Sistemi
(Systems Integration-Sl) e Outsourcing.
Le sfide che i clienti si trovano ad affron-
tare nel gestire queste risorse ha spin-
to Gartner Group a sviluppare
I'External  Services Providers. |l nuovo
servizio fornisce ad utenti e fornitori una
visione approfondita ed un'analisi strate-
gica dei mercati e delle problematiche
ESP e comprende: analisi continua dej
fornitori, linee guida per gestire e misura-
re le relazioni di Qutsourcing, I'utilizzo di
terze parti. |l secondo dei nuovi servizi,
costituito dall" Administrative Applica-
tions Strategies (AAS) e indirizzato alla
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selezione, implementazione e manuten-
zione di package applicativi acquistati sul
mercato e relativi a funzioni amministrati-
ve (ad esempio: finanza, contabilita,
gestione del personale e paghe). L'AAS
affrontera anche problematiche funziona-
li quali il consolidamento ed il roll-up, pro-
blematiche geografiche quali lingue
nazionali e valute locali e problematiche
organizzative quali le organizzazioni
decentralizzate o "appiattite” (con un
ridotto numero di livelli decisionali). Gli
altri due prodotti sono costituiti da studi
offerti da Real Decisions, una consociata
completamente posseduta da Gartner
Group. L'ltem (assegni) Processing
Study misura sia |'efficienza che |'effica-
cia dell'area di Iltem Processing di ciascu-
na banca partecipante allo studio. L'ltem
Processing, nell'ambito bancario, rappre-
senta negli USA e in Europa una delle
maggiori voci di spesa nell'area dell'IT; lo
studio Real Decisions fornisce alcune
informazioni essenziali che aiutano le
banche a controllare i costi di questa
operazione. L'altro prodotto Real
Decisions & costituito dallo Studio del

Centro Chiamate ("Call Center”). Tale
studio affronta le problematiche qualitati-
ve relative alla gestione del Centro
Chiamate, alle procedure migliori ed alle
metriche quantitative che sono critiche
nella comprensione dell’'ambiente globa-
le e nell'identificazione delle aree di pos-
sibile miglioramento. Una problematica
cosi importante come la soddisfazione
del cliente, sia all'interno che all’'esterno,
deve essere affrontata in un modo misu-
rabile perché ha un’influenza diretta sul
risultato finale delle proprie attivita.

I risultati economici

Gartner Group, Inc. ha annunciato che
nel secondo trimestre fiscale e nei primi
sei mesi terminati al 31 marzo 1995 |
ricavi del trimestre sono aumentati del
32%, passando a 50,7 milioni di $ dai
38,5 milioni di $ registrati nello stesso
periodo del 1994.

L'utile netto del trimestre & aumentato
del 58%, raggiungendo i 6,1 milioni di $
rispetto ai 3,8 milioni di $ dello stesso
periodo dell'anno precedente.

Il fatturato dei primi sei mesi dell’'anno

= Gartner Group Inc.

fiscale (al 31 marzo 1995) & aumentato
del 35% raggiungendo i 106,4 milioni di $
rispetto ai 78,5 milioni di $ del 1994
L'utile netto per | primi sei mesi dell’anno
fiscale 1995 é stato di 13,1 milioni di $.
Oltre a questi risultati economici, Gartner
Group ha anche annunciato che la pro-
pria consociata tedesca, Gartner Group
GmbH, ha acquisito la societa MZ
Projekte {(MZ) con sede a Monaco di
Baviera. MZ fornisce servizi di consulen-
za informatica, focalizzati sul mercato
tedesco, ad oltre 200 clienti. | prodotti
MZ comprendono: TEC-Bits, un notizia-
rio mensile; TEC-Fax, un servizio setti-
manale tramite fax; PC Trend, un conve-
gno annuale. Tale acquisizione fornira ai
clienti tedeschi di Gartner Group ulteriori
prodotti nella loro lingua e rendera piu
rapida la penetrazione dei mercati tede-
SCO, austriaco, e svizzero.

56 Top Galland Road, P.O. Box 10212 | |
Stamford, CT 06904-2212,
Tel.(203) 964-0096
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NOLEGGIO PERSOMNAL COMPUTERS, PERMUTE SU
PC Dl OGNI MARCA, MODIFICHE ED ESPANSIONI.
SPEDIZIONI POSTALI IN TUTTA ITALIA, ASSISTENZA
TECNICA PER RIPARAZIONI IN SOLE 8 ORE!

NEL PUNTO VENDITA DI PIAZZA CASAIMAGGIORE, 12
TROVERETE UN VASTO SHOW ROOM, CENTINAIA DI T
TOU SU CD, GAMES, EDUCATION, UTILTY, PHOTO, E LA
POSTAZIONE ROLAND PER FARE MUSICA!

UNIWARE
SISTEMI SrL
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UNIWARE SISTEMI SrL - UFFICIO E LABORATORIO: VIA MATERA, 3 - 00182 ROMA - PUNTO VENDITA: PIAZZA CASALMAGGIORE, 12 - 00182 ROMA - METRO RE DI ROMA
TELEFONO (06) 702.45.44 (RIC.AUT.) - FAX (06) 702.35.02 - ORARIO DI APERTURA: LUNEDI/VENERDI 9,00/19,30 - SABATO CHIUSO - | PREZZI INDICATI SONO IVA ESCLUSA.

PERSONAL COMPUTER PC WIN TEXAS 486DX2/50

<.

A MODEM,FAX 14.400 BAUD (SEND/RECEIVE)
Im HAYES COMPATIBILE, MINP5-V428IS, V21-22
V22BI5-23-27TER-29-32-32BIS, comlfra SOFTWARE,
(DISPONIBILI ANCHE LE VERSIONI 14,400 BAUD ESTERNA
28.800 BAUD INTERNA E ESTERNA, POCKET E PCMCIA)

| URE J 135 000

486DX2/66 MHZ

BOARD 486DX2/66 VESA, AMB RAM, CASE DESKTOP,
FLOPPY |.44 MB, HARD DISK 540 MB. MULT! I/O IDE
2 SER + | PAR, SVGA | MB VESA, MONITOR 14" SVGA

P
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PENTIUM 75 MHZ

BOARD PENTIUM 75 PCI, 8 M8 RAM, CASE DESKTOP,
FLOPPY 1.44 MB, HARD DISK 540 MB, MULT [/0 IDE2
2 SER + | PAR, SVGA | MB PCI 53, MONITOR 14" SVGA

COLORI P. 0.28 1024x768, TASTIERA, MOUSE. COLOR! P. 0.28 1024x768, TASTIERA, MOUSE.

. LIRE 1.750.000 | | LIRE 2.800.000 |
[ 486DX2/80 MHZ | [ PENTIUM 90 MHZ

BOARD 486DX2/80 VESA, 4MB RAM, CASE DESKTOP, BOARD PENTIUM 90 PCI, 8 MB RAM, CASE DESKTOP,
FLOPPY 1,44 MB, HARD DISK 540 MB, MULT! 1/O IDE FLOPPY 1.4 MB, HARD DISK 540 MB, MULTI /O IDE2
2 5ER + | PAR, 5VGA | MB VESA, MONITOR 14" SVGA 25ER + | PAR, SVGA | MB PCI 53, MONITOR 14” SVGA
COLORI P. 0.28 1024x758, TASTIERA, MOUSE. COLORI P. 0.28 1024x748, TASTIERA, MOUSE.

| LIRE 1.950.000 LIRE 3.125.000
[ 486DX4/100 MHZ PENTIUM 100 MHZ

BOARD 486DX4/100 PCI, 4MB RAM, CASE DESKTOP, BOARD PENTIUM 100 PCI, 8 MB RAM, CASE DESKTOP,

FLOPPY .44 MB, HARD DISK 540 MB, MULTI I/0 IDE2 FLOPPY 1,44 MB, HARD DISK 540 MB, MULTI 1/0 IDE2

2 SER + | PAR, SVGA | MB PCI 53, MONITOR 14" SVGA 2 5ER + | PAR, SVGA | MB PCI 53, MONITOR 14" SVGA
COLORI P. 0.28 1024x768, TASTIERA, MOUSE. COLORI P. 0.28 1024x768, TASTIERA, MOUSE.

_ "LRE2.100.000 | | LRE 3.350.000 || “““TIrE 380.000
AMPIA DISPONIBILTA DI PARTI STACCATE Fndomemc

PER PERSONAL COMPUTER, CABINET, TASTIERE,
CEV, COPRUGESIOR MEMORL: RAM, SCHEDE FINANZIAMENTI IN SOLE 24 ORE
CON RATE DA 9 A 48 MESI!

PCMCIA, SCS! I, TRACKBALL, DOS 6.2, WINDOWS 3.11,
UPGRADE DOCKING STATION CD ROM DUAL SPEED.

LIRE 4.180.000

LEO 486DX2/66

IL NUOVO LETTORE CD ROM MITSUMI FX400 HA UN
TRANSFER RATE DI 600 KB/SEC (QUAD SPEED) ED

CPU 484DX2/66, 4 MB RAM (ESPANDIBILE A 20 MB),
FDOD 1.44 MB, HDD 340 MB, DISPLAY 10 MONOCROM.,
UPGRADE COLORE, SOUNDBLASTER INTEGRATA CON ALTO-

NTE, TRACKBALL INTEGRATA, PCMCIA I,
PESO KG. 2.5, BATTERIA INTEGRATIVA LUNGA DURATA.

LIRE 2.850.000
RIVENDITORE AUTORIZZATO DEI MARCHI PIU IMPORTANTI

l Sound ’M EPSON

QTE:W;

VIDEO, FLOPPY DISK, MONITOR, MODEM, INSTRUMENTS

STAMPANTI LASER ED INK JET.

RIVENDITORE
AUTOREZATD

PHI LIPS}




486 DX2 System 1, CPU 486 DX2 66 Mhz, 1 585 000

hard disk 540 Mb, 4 Mb Ram, 05/2 Warp L. ] .

456 DX2 Svstem 2, CPU 486 DX2 80 Mhz,

hard disk 540 Mb, 4 Mb Ram, 0872 Warp L. 1.615.000'

DA Svstem. CPU DX4 100 Mz,

hard disk 730 Mb, 4 Mb Ram, 05,2 Warp L. 1.775.000'

Pentium System [, CPU Pentium 60 Mhz,

hard disk 730 Mb, § Mb Ram, 052 Warp L. 2.3951000'

Pentium System 2, CPL Pentium 75 Mhz, 2

hard disk 730 Mb. 8 Mb Ram, 05/2 Warp L. .545.000‘

Pentium System 3. CPU Pentium 90 Mz,

hard disk 730 Mb. 8 Mb Ram, 08/2 Warp L. 2.825.000'

Pentum System 4, CPU Pentium 100 Mhz, 3 295 000‘

hard disk 1 GB. 8 Mb Ram. 05/2 Warp L. . .

Pentium System 5, CPU Pentium 120 Mhaz -

hard disk | GB. 8 Mb Ram, 052 Warp L. 3.953.000.

M-PC Total Control 225 000
! ' ln‘l L

w1, 165000
M-PC Video Audio Professional 3 525.000

M-PC Video Titler L. 535‘(_]00

M-PC Encoder Pro L. 625.000
L 129000

L 245000

M-PC Total Sound L. 79.000

Configurazioni complete di 0S/2 WARP

e un'incredibile dotazione software:

OS/2 V.3 - IBM Works: elaboratore testi; foglio
elettronico: database: grafica e reporting - Fax
Works - Hyper Access Lite - Internet Connection -
Multimedia Viewer - Video In - Person to Person -
System Information Tools - Personal Information
Manager: agenda, calendario, rubrica e lista degli
impegni - Compuserve.

e

JEPSSEN

Preza IVA esclusa USIVLIRA = 1580 MAX

66 Con i nuovi sistemi operativi
1 normali computers non
bastano piu, ¢ necessaria
la supervelocita. Anche
In questo siamo stati i primi. 99

Marina Taglialavore
General Manager Jepssen ltalia
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Il Computer Piu Potente e Veloce

Tutto, in SUPER FAST PCI, e stato fatto per
incrementare al massimo l'espandibilita, la potenza e
soprattutto la velocita: basato sulla nuova scheda madre
universale con zoceolo ZIF multiprocessore per CPU 486
SX, DX. DX2, DX4 e Pentium, dispone di un chi

oscillatore multifrequenza, variatore automatico tﬂ
tensione da 0 V a 12V, 4 slot PCI e 4 slot ISA, scheda
SVGA PCI | MB espandibile a 2 MB o SVGA PCI 64
BIT 2 MB espandibile a 4 MB con risoluzione fino a 2048
x 2000 (refresh rate flicker free fino a 120 Hz e dac speed
fino a 170 Mhz), controller ad alia velocita di
trasferimento E-IDE per il collegamento di 2 HDD, 2
ATAPI, (CD ROM, TAPE, etc.), 2FDD (1.44 MB - 2.88
MB). 2 porte seriali (UART 16550), | porta parallela
bidirezionale (SPP/ECP/EPP), | porta game, drive 1.44
MB. hard disk E-IDE da 528 MB finoa 1 GB - CD ROM
MULTIMEDIALE (CD Video, CD Audio, Photo CD,
CD-1 - etc.) opzionale -. SUPER FAST PCI ¢ disponibile
con tutti i sistemi operativi nelle configurazioni P4 SF
PCI, P5-1 SF PCI e P5-2 SF PCL nelle versioni Desk
Pro, Desk Tower e Tower Server con processori 486
DX2-66, 486 DX2-80, DX4-75, DX4-100, PENTIUM 60.
PENTIUM 75, PENTIUM 90, PENTIUM 100 e
PENTIUM 120 con monitor FULL SCREEN da 147, 15" ¢
17" con Digital Control e On Screen Display. Sia i
computers che i monitors sono caratterizzati da un basso
consumo energetico, grazie al sistema Advanced Green
Tecnology di cui sono dotati,. SUPER FAST PCI puo
essere corredato, come tutti i computers JEPSSEN, dei
moduli multimediali M-PC Total Project. in grado di far
interagire ogni computer con il mondo esterno: un‘assortita
produzione di soluzioni JEPSSEN per conirollare e gestire
fino a 4.096 utenze elettriche contemporaneamente - M-PC
Total Control - anche a distanza, mediante | comandi
vocali o l'apposito telecomando - M-PC  Infra
Commander -, collegarsi a qualsiasi sorgente video
esterna - M-PC Video Audio Professional - trasformarlo
in una titolatrice video - M-PC Video Titler (Genlock) -
collegarlo ad un apparecchio TV o VCR per eseguire ogni
manipolazione sulle immagini desiderate - M-PC Encoder
Pro - ¢ realizzare qualsiast applicazione musicale, karaoke
compreso - M-PC Sound Pro 16, M-PC Sound Pro
Wave, M-PC Total Sound -; presto sara possibile, grazie
al nuovo modulo M-PC Sensor, rilevare dei valori
corporei come la temperatura, la pressione sanguigna, il
battito cardiaco o effettuare test psicologici ¢ attitudinali
verificandone l'assoluta veridicita... JEPSSEN: niente,
assolutamente niente puo fare di pia!

JEPSSEN SYSTEMS Serie €2

JEPSSEN

Vouol Dire F uro

JEPSSEN TTALIA Srl
Centror Dirczionale - Zona Industnale, $5. 192 - 94010 DITTAING (Ennai
Servizio Cliomi: Tel. (935956777 phx - S57800 - Fax (035958666

Saremo presenti allo SMAU
Padiglione 19 - Posteggio HO6



