Winbloh

_ E evidente che ci riferiamo alla trasmissione televisiva Blob, che presenta
giornalmente un riassunto di quanto di piti significativo é apparso, nella giornata

La finalita, nel caso di Blob, non &
quella di fare un utile riassunto a benefi-
cio di chi non ha potuto seguire trasmis-
sioni di suo interesse, ma & quella di
creare, utilizzando soprattutto una tecni-
ca di montaggio molto spregiudicata, un
nuovo tipo di spettacolo televisivo, fatio
soprattutto di dissonanze dovute ad ac-
costamenti violenti qualche volta diver-
tenti, ma spesso sgradevaoli,

In questo articolo, che intitoliamo
WinBlob, vogliamo piu fare un riassunto
del tantissimi prodotti che ci capita, da-
to il nostro lavoro, di vedere, vogliamo
piu fare delle considerazioni di carattere
generale, che degli accostamenti sgra-
devoli.

Ed & comunque un Blob nel senso

precedente, sui vari canali televisivi

di Francesco Petroni

che non ci preoccupiamo di dare un filo
logico al discorso, filo logico che co-
munque c'e in quanto parliamo di Win-
dows e dei suoi prodotti.

I nuovi destinatari di Windows

Gli anni "90 sono cominciati e prose-
guiranno sotto il segno (potrebbe esse-
re il suo lego) di Windows. Windows
era partito o perlomeno era stato inizial-
mente considerato come una semplice
interfaccia grafica. Oggi Windows va
considerato come Sistema Operativo a
tutti gli effetti, adattissimo a supportare
tutti | prodotti ricadenti nella Informatica
Individuale. Domani, parliamo di Win-
dows NT, sara anche un Sistema Ope-

File Manager - [CAWINDOWS\ doe]

Backup - DEFAULT.SET

rativo Multitasking, Multipiattaforma in
grado insomma di supportare anche le
esigenze di una Informatica piu avanza-
ta rispetto alla semplice Informatica In-
dividuale. Ma Windows si sta contem-
poraneamente espandendo verso il bas-
so, anche verso il mercato Consumer,
un tempo riservato agli Home Compu-
ter, o ad altri tipi di apparecchiature, e
verso un mercato di utenti usingles,
persone che svolgono attivita individua-
li, pit 0 meno professionalmente, che
sono pero slegati da qualsiasi organizza-
zione aziendale.

Insarmma Windows sta marciando
velocemente e va verso numerose dire-
zioni, ognuna delle quali interessa parti-
colari categorie di utilizzatori.

Moditica _ Visualizza
REX EEE =
Cartely
bppuri
Nome pagina provame ! E
[J'Avvia appisgarons af }'E:_.'{
W [ Tipo d seceassor
. e © Sola lettua
[Erugen wansger 2] ® Lotwarscrtus
=| File Qpzioni ) Dipendants da pasvword
Fipestra 7
= T Pazsmiid
Possword di solalattusn [ |
Cotedls  Fils Manage: Pazyword di lettuwa/scrittuna: [:l

Figura 1 - 1 DOS 6.00 su misura per Windows. Le prime due figure dell'articolo servono a nbadire il concetto che Windows va considerato senza dubbio un sistema
operativo a tutti gh effett, che ha quindi come scopo da una parte quelio di garantire il funzionamento di tutte le component hardware del sistema, e dall'altra guelio di
svolgere una serie di serviai per tutt gl applicatrv, Tende ormai a sfumare anche i confine tra DOS e Windows. Nel DOS 6.00 sone malte le utility che modificano
'eventuale Windows 3.1 preesistente. Ad esempio questa utifity Backup che si aggancia al File Manager & parte del DOS 6.00 ma si attiva da Windows

Figura 2 - Windows per Workgroup - ClipBoard multipagina. Altni importanti servizi dei quali tende a farsi carico Windows sono quelll ai Workgroup. Per lavorare in
rete servono tre cose. Lhardware, owvero schede e cavi, un sisterma operativo di rete e applicativi di rete. Windows per Workgroup oggl. Windows NT, con le sue
numerose vananti, domani, sono dei sistermi operativi o rete a tutti gh effetti. Su di essi girano applicativi di rete, accesson in dotazione, girana | wvecchi» apphcatr
vi che ora possono condividere file, stampanti @ servizi, girano | nuovi applicativi di rete, creati apposta per il Workgroup. Anche if vecchio foglio Appunti, portato in
rete, diventa muitpagina e viene messo a disposizione degli altri utenti
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Figura 3 - Windows Tecrmiche Operative - Il Drag and Drop. L'intuitiva tecnica operativa del Drag and Drop & una delle 1ante tecniche nate nei prodott grafici e tra-
sferite in prodotti di altre categorie. Il Drag and Drop semplifica le classiche operazioni di Taglia ed Incollz e di Copia ed Incolla, riducendole ad un sola ed intuitiva
operazione da eseguire direttamente sugh oggetti coinvolti neli'operazione, senza quindi dover ricorrere @ menu o icone. Dopo pochi minuti di pratica risulta essere

molto pia produttiva delle altre tecniche,

Figura 4 - Windows Tecniche Operatve - Colon e Regole Estetiche. Paradossalmente |'avvento di Windows ha comportato la nascita di precise regole che chiun-
que disegni applicazioni per Windows tende a nspettare. If paradosso sta nel fatto che l'interfaccra grafica non é stata intesa da nessuno come un elemento che
amplia la liberta di azione, ma al contrano come elemento che obbliga alla definizione ed al rispetto delle regole. All'utente sembra quindi normale che | menu siano
organizzali in un certo modo, che | colori e | disegni dei bottoni siano sempre uguall, ecc

La velocita & tale, gl annunci e | pro-
dotti si susseguono con tale frequenza
che risulta difficile anche per gli addetti
ai lavori riuscire a rimanere costante-
mente allineati.

Non solo per quanto riguarda i pro-
dotti, che sono piu o meno legati ad
una categorizzazione ormai standard
(spreadsheet, word processor, ecc.),
ma anche per guanto riguarda le
«estensioni» di Windows, che lo apro-
no a questa o a quella ulteriore tecnolo-
Qia,
Oggi Windows ¢ gia (dal punto di vi-
sta software) un televisore, un fax, un
cinema, una penna, una macchina foto-
grafica (WinTV, WinFax, Video per Win-
dows, Pen extension, Kodak CD, ecc.).
Gia sono annunciati sconfinamenti ver-
so nuove tecnologie, ad esempio si
parla di nuovi sistemi di trattamento dei
dati, intesi in termini pit generali rispet-
to al vecchio concetto di file.

Si parla, come appena detto, di
sconfinamenti nel mondo consumer
{come al solito si partira dagli Stati Uniti
in cui il parco di PC casalinghi raggiun-
ge il 25 per cento delle famiglie).

Fatte gqueste constatazioni sui fronti
di avanzamento del mondo Windows
passiamo ad analizzare come evolve
conseguentemente il mondo dei suoi
utilizzatori.

Sono interessati a Windows tutti
quelli che In qualsiasi maniera hanno a
che fare con |'Informatica oppure con
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un PC. Ad esempio:

- i lettori di MC (quasi tutti);

- i responsabili dell'Informatica di
una qualsiasi azienda che debbono ce-
lebrare il matrimonio tra Informatica
Tradizionale e Informatica Distribuita
(tutti);

- i non responsabili, nel senso che
non sono loro a decidere, delle grosse
aziende che spesso si vedono piovere
sulla propria scrivania un PC, magari
Ready to Run in Windows. Qualcuno in
alto ha deciso per lui che il suo lavoro
pud essere piu produttivo se eseguito

con un moderno PC;

- professionisti nelle varie materie,
che trovano disponibili per PC program-
mi specifici per la loro attivita, oppure
programmi intermedi, programmi di
Informatica Individuale, con i quali rea-
lizzare qualche cosa di produttivo. Pro-
duttivo significa che fa loro svolgere
sempre pil economicamente, e guasi
sempre meglio, il proprio lavoro;

- il cassiere della mia banca, che ho
proprio ieri visto alle prese con un nuo-
vo sistema «Windows based» di ge-
stione del... mio conto corrente.

Figura § - Windows
Tecniche Operative -
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Figura 10 - Windows Tecniche Operative - Lotus 123 versione 4.0 - Menu sensibili al contesto. In gueste tre situazioni operative del Lotus 123 possiameo notare

come il menu nan rimanga fisso, ma cambi nella sua sesta voce, che & sensibile al tipo di operazione che si sta eseguendo, Questo comporta un alleggerimento
del menu, che non contiensg tutli i comands, alcuni dei quali xingrigitis in quanto non attivi in quel momento logico, ma sofo quelll al momento eseguibil. La Toot
bar, che in casa Lotus si chiama Smartlcons invece pud essere scelta dall’'utilizzatore a seconda del tipo di operazioni che vuole compiere.

a 11 - Windows Prodotti di Servizio - Il ClipArt Gallery. | ClipArt Gallery della Micrasoft ha le stesse finalita di un prodotto lanciato alcunt mes: fa aa-'-'a Lotus. 5i
t del us SmarntClip, La faro comune finalita é que.’.f.-j di permettere all'utente di costruire dei | ragaruppamenti logici del propno materiale grafico, che pud
gssere organizzato in ver e propn «albumse, dai quall prelevare facilmente la ‘rgu'u ai proprio interesse. Il prodatto Gallery e infatti visto dal sistema come un ‘appli
cazione OLE Server. L'aspetto interessante del ClipArt Gallery & che si possono caricare file di qualsiasi provenienza che cosi vengono opportunamente Ca!.ﬁ."egar-

o

coinvolgendo nuove tecnologie e nuo-
ve fasce di utilizzatori.
Gia in relazione ai soli utilizzatori

produzione, di hardware, PC e accesso-
ri, di Software.
Chi produce PC pensa a Windows,

Windows dalla parte dei
Produttori di Hardware
e di Software

Windows puod essere visto dalle piu
svariate angolazioni.

Le angolazioni diventano ancora di
pit se si tiene conto di altri aspetti del
fenomeno.

Da una parte la massa variegata e
disomogenea, che va dal tecnico di
Informatica all'utilizzatore occasionale,
degli utenti di Windows, dall’altra la

nel senso che tutte le caratteristiche
tecniche della macchina sono progetta-
te per far lavorare bene Windows. Ad-
dirittura alcune periferiche sono state
progettate solo in quanto c'e Windows
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Figura 12 - Windows Prodotti o Servizio

- Il Word Art. Guardate questa scritta. E un testo o un grafico? E se & un Grafico qual e la linea di demarcazione superata la

quale una banale niga di testo diventa un suggestivo grafico? Per realizzare guesia scritta occorre @ un prodotto grafico evoluto che permetta di deformare gl og-
getti, anche gli oggetti testuali, oppure un accessorio, come in effetti é il Word Art 2.0, che sfrutta | font True Type che sono, guarda caso, dei disegni, e che |i
deforma secondo una serie di regole impostabili dall’'utente. Cosi un testo, ruotato, stirato, diradato, ecc. alfa fine puo diventare un disegno

Figura 13 -
mente

senti sulla tas

Windows Prodotti di Servizio - True Type, A not ¢f hanno rovinato | caratten
«ragionatos sempre in termini di carattert ASCH. In qualche caso & nuscito a capire e a padroneggiare il sel di caratten estesi, quing
tiera. Con i caratteri True Type si raggiunge la massima liberta. | caratteri possono essere anche disegni, che non hanno nulla a che vedare con

ASCII. L'utente fina

quell'antipatica delia tastiera. E poi ¢ sono strumenti che permettono di pescare faciimente il carattere voluto.
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le che usa da molto tempo f computer ha probabil-

J anche quell nen pre-
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Figura 14 - Windows Funzioni di Servizio - OLE 2.0 finalmente. Tra gli aspetti tecnicamente piu evoluli ed interessanti i Windows vanno citati quelli legat) al trasfe-
nmento di dati tra due appiicativi. Il Client, il destinatario, e il Server, if mittente. La tecnologia relativa si é enormemente swiluppata. Si & passatl dal vecchio & rudi-
mentale ClipBoard al DDE e ora al sofisticatissimo OLE 2.0, evoluzione del vecchio 1.0. Le prossime release dei van applicativi dovranno essere OLE 2.0 compat-
bili. | primi due prodotti sono Microsoft Visual Basic 3.0, provato in questo numero della rivista @ Microsoft Publisher 2.0, dal quale abbiamo preso questa videata
La Toolbar che appare nell'ambiente Publisher non é sua ma & del prodotto Server. L'integrazione & totale al punto che l'utente pué ignorare ( fatto che sta sfrut-

tando addirttura un Server.

Figura 15 - Windows e /a Tecnolgia CAD - AutoDesk AutoSketch - Oggetti pronti per l'editazione. Due cosiderazioni. La pnima é che ormai st puo affermare che
Windows é in grado di wospitarer» qualsiasi ipo di apphcativo. Ad esempio il CAD 2D, che qui vediamo rappresentato dall’AutoSketch. E armvato anche AutoCAD
per Windows, che & invece un 3D puro. L'altra considerazione sta nel fatto che in tutti | prodotti, di qualsiasi categoria, 51 possone individuare «primitives, oggett:
di base, in genere pochi esemplari, e operazioni di manipolazione, che invece sono ben numerose. e che agiscono proprio su tali oggetti. Anche questa comunanza
di tecniche operative, indipendenti del prodotto, facilita la diffusione dell’ambiente

(si pensi a schede come WinTV o Win-
FAX). E accertato che & Windows che
sostiene il mercato dell’'hardware. Se
c¢'é un cosl frequente ricambio delle
macchine (le aziende ogni tre anni rin-
novano il parco macchine) lo si deve a
Windows. Se si vendono molte stam-
panti Laser e perche Windows le sfrut-
ta al meglio.

La case software si dividono in due
categorie. La Microsoft e le altre. Il nu-
mero delle case software si va via ridu-
cendo. Alcune di esse scompaiono, ak
tre, in genere piccole case con un
buon prodotto, ma con difficoltd di pe-
netrazione nel mercato, vengono incor-

porate nelle piu grandi, che fanno pro-
prio il prodotto e lo supportano effica-
cemente dal punto di vista commercia-
le.

Ormai il mercato richiede non singoli
prodotti ma linee di prodotti e possibili-
mente pacchetti, | cosidetti «Bundlen»,
che contengono tre o quattro prodott
al prezzo di uno o poco pil.

Niente male il Compri Quattro e Pa-
ghi Uno. Immaginatelo applicato al su-
permercato sotto casa.

Insomma accorpamento dei produt-
tari e guerra spietata dei prezzi.

Passando ad analizzare i singoli pro-
dotti notiamo come Windows abbia

“Videa for Windows Land

Figura 16 - Windows e

la Tecnologia Video -
MS Video per Win-
dows. Anche questa
tecnologia avra un sicu-
ro futuro nel mercato
Consumer, se, come
sembra, la tecnologra
digitale basata swi CD,
potra sostituire la tecno-
lpgia analpgica basata
sulle casserte video. Un
PnNmMo passo, ancora in-
certo e non definitivo, &
quello basato su fecni-
che di compressione
software delle Immagr-
m. | successmi e defin-
tivi passi saranno quell
basati su tecniche di
compressione hardwa-
re che peré richiedono
deglt hardware non
standard, o per lo meno
non ancora Standard

comportato un allineamento, funziona-
le ed operativo, tra | prodotti di pari ca-
tegoria, e, per quanto possibile, tra |
prodotti di categorie differenti.

Molte regole operative sono impo-
ste inizialmente da Windows (Barra del
Menu, Finestre di Dialogo), altre invece
sono state imposte dal mercato, nel
senso che sono nate in un certo pro-
dotto, gli utenti hanno gradito I'innova-
zione, e tutti gli altri si sono allineati a
tale innovazione.

Si pensi alle Toolbar, oppure all'uso
del tasto destro del mouse.

E altresi interessante anche osserva-
re come oggi, che | prodotti, a livello di
funzionalita, ormai sono completi e
pressoché tutti uguali, si dia molta im-
portanza alla facilitd operativa del pro-
dotto.

Ne parliamo tra un po'.

Windows, Home Computing
e Mercato Consumer

Vi ricordate quindici anni fa, prima
della nascita dei PC |IBM compatibili?
Quindici anni fa apparvero i primi Mi-
crocomputer che erano assolutamente
degli Home Computer. Solo pochi «irri-
ducibili» potevano credere che con tali
macchine, poco potenti, dotate di
software di base molto rozzo e di nes-
sun software applicativo (neanche un
rudimentale WP) rispetto a quelli ogai
disponibili, si sarebbe potuto scatenare
il fenomeno dll'Informatica Individuale.

Come la storia ha dimostrato la dif-
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Figure 17, 18 - Windows e la Tecnologia Scanner - Omni Page. Una degli accessori hardware pit diffusi @ lo Scanner, che serve per leggere, con una tecnica di ac-
quisizione analoga a quella della fotocopiatrice, delle immagini o delle pagine comprendenti testi. Windows sposa perfettamente anche questa tecnologia. Conse-
guentementa nascono prodotti grafici che acquisiscono direttamente da scanner immagini & colori (in questo stesso numero vediamo Micrografx Picture Publisher)
& prodotti classe OCR (lettura automatica der testil, in cui la pagina acquisita diventa gestibile, ad esempio per riquadrare le parti da sottoporre a lettura, con le tecni-
che Windows. Qui vediamo due fasi della lettura automatica di una pagina di MC su tre colonne. If file letto pud essere salvato in un gualsiasi formato WP,

fusione di tale disciplina, non tanto
presso gli utenti individuali quanto
presso le aziende, si1 € avuta solo con
macchine ben piu potenti e quando so-
no stati resi disponibili i primi prodotti
adatti anche ad utilizzatori non esperti.
Parliamo ovviamente dei primi Word
Processor, i primi Spreadsheet, i primi
Filer e DBMS.

Si & conseguentemente creata una
frattura netta tra la Tecnologia
dell'Informatica Individuale nelle azien-
de e la Tecnologia dell'Home Compu-
ting. Oggi ognuna di gueste categorie
ha | suoi strumenti hardware e i suoi
strumenti software.

Windows ha cominciato a muovere
passi anche verso I'Home Computing,
proponendo, oltre al sistema operativo
facile da usare (che & un prerequisito
indispensabile), anche una serie di pro-
dotti «entry leveln, come prezzo, come
facilita di apprendimento, e come im-
mediatezza d'uso. Molti di questi pro-
dotti sono Ready to Run (installati a
bordo) su molte macchine riservate al
mercato Home (in genere prodotti del
tipo «workss),

Anche il mercato dei «giochi», estra-
neo all'Informatica di qualsiasi tipo, ma
fattore chiave nell'Home Computing,
viene ora aggredito da Windows.

Inoltre Windows, con le sue apertu-
re verso la Ipertestualita e verso la
Multimedialita, si propone come piat-
taforma ideale per nuovi tipi di prodotti,
piU destinati al mercato Consumer che
non al mercato Informatico.

Queste non sono intuizion del croni-
sta ma sono vere e proprie dichiarazio-
ni dei produttori, prima tra tutti la Mi-
crosoft che ha addirittura in cantiere
una serie di prodotti per bambini, tra
cui un Word Processor e un Paint, Sa-
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ranno prodotti ovviamente a costi mol-
to bassi e facilissimi da usare. Un
esempio di facilita & gia rappresentato
dal recente Publisher versione 2.0 che
dispone di una mezza dozzina di moda-
lita d'uso e di una mezza dozzina di tipi
di aiuto.

Windows: Tecniche di Guida

E indubbio che in dodici, quindici an-
ni di vita molti prodotti hanno raggiunto
il massimo delle possibilita in termini di
funzionalita. Non si riescono ad imma-
ginare ulteriori funzionalita, che ora in-
vece mancano. Le nuove versioni dei
vari prodotti presentano poche novita
in termini di funzionalita, e le poche so-
no funzionalitd marginali oppure d'uso
infrequente o riservato agli specialisti.

Viceversa sta tuttora progredendo la
ricerca nel delicato settore delle funzio-
nalita operative, quelle che per inten-

Figura 19 - Microsoft
Multimedia Beetho-
ven. Windows si pro-
pona anche come si-
Slema operativo... per
le famiglie. Anche il
mercate Consumer

And the closing area s framed by themes whose strong dotted rhythons
are unmistakably related to the Defiance Thame

derci riguardano non il comando ma il
modo di attivare il comando. Le novita
sono o di tipo assoluto, ad esempio
I'adozione del tasto destro del mouse e
I'introduzione delle Toolbar, oppure di
tipo specifico, riguardano ciog un sin-
golo prodotto & un singolo comando.

Si pensi all’evoluzione subita dal co-
mando di Copia, presente ed importan-
tissimo in tutti i prodotti di tutti i tipi.

Partendo dalla classica copia in due
tempi (Cosa copiare e Dove copiare)
dell’123 prime versioni, al Copia e In-
colla standard nel menu Modifica di
qualsiasi prodotto Windows. Alla copia
facilitata, in un tempo, in caso di Copia
in celle limitrofe (parliamo ancora di
spreadsheet), magari aiutata da bottoni
ad hoc.

Le ultime novita sono il bottone di
Copia incorporato nel cursore di cella
{Excel 4.0) e finalmente il Drag and
Drop, classico esempio del comando

Multimedia Bee lho ven

T'HI

ART OF LISTEN

fquello composto dalle
famiglie o da utenti
wsingle», non legati
cioé ad aziende) ha bi-
sogno di standard sicu-

Cha Phy fiom MIDI

. Windows, con la sua
sperimentata apertura
a tutte le altre tecnolo-
gie pud dire la sua an-
che in questo settore
Ad esempio per limitar-
ci alla tecnologia CD,

Windows gia ora offre
una concreta alternati-

va afla tecnologia CD-1
chiusa, oppure alla tec-
nologia CD Kodak
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Microsofl Cinemania

Eirth Name: Marcello Mastrojanni
orm Seplember 28, 1923, Fontana Liri,
italy

O of the few malian aciors 1o adhieve the
Irtermational Bame of female compatriots such at
$ophia Loten aseCing Lollobrigids Mastrolaani
appeared a5 20 entra in several films in the sarly
15407, but made his bresithrough i 1548 when
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ashad to join Lyching Visiuntls Quirine theater
Comakiy. HE went Of 1o gain intaraational actiaim
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elementare che una volta imparato fa
dire a tutti: come facevo prima senza
Drag and Drop

Con Drag and Droy
prodotti grafici, si eseguono sposta-
menti di elementi (contenuti di celle in
uno spreadsheet, testi, brani di qu
si lunghezza, in un Word Pro
ecc.) oppure delle Copie. Anche in gu
sto caso le regole operative sono sem
pre le stesse. Occorre premere |l 1asto
Ctrl per la Copia

proveniente da

Le immagini

Un Blob che si rispetti comporta una
vafa|'|ga di immagini Vi presentiamo
una serie di figure, commentate, al
contrario di quanto succede in Blob,
che ribadiscono, con esempi concreti,
alcuni dei concetti espressi nella parte
testuale dell’articolo
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P.C. MAINT: una grande orchestra di tecnici dediti
alla riparazione dei Personal Computer che, grazie
alla passione per il lavoro e la cura dei parlicolari,
ha saputo fare di questo mestiere un'arte. P.C.
MAINT si & cosi trasformata, in pochi anni, da pic-
colo laboratorio in azienda ed ha conquistato una
ormai indiscussa posizione di leader del merca-
to.Oggi ben 6 rivenditori su 10 scelgono infatti la
nostra assistenza. Ecco i principali vantaggi:
— Ripariamo Personal Computer e periferiche
di qualsisi marca.
Offrlamo 6 mesl di garanzia sulle riparazio-
ni e su tutte le parti di ricambio.

Operiamo con un listino che assicura la
stabllita del nostrl prezzl.
Garantiamo interventl tempestivi e persona-
lizzatl, anche a domicilio.

P.C. MAINT. L'assistenza cambia musica.

SCONTO 10%

Ritagliate ed allegate questo coupon
alla bolla di accompagnamento della
vostra prossima riparazione di perso-
nal computer o periferiche. PC MAINT
vi applichera uno sconto del 10% sul
valore dell'intervento.

L'offerta é validafino al 31 marzo1994
e se ne puo usufruire una sola volta.

PC MAINT. L’arte della riparazione.

DOPPIO PIANO

P.C. MAINT

PERSONAL COMPUTER MAINTENANCE

SEDE DI ROMA
Via |. Pettinengo,72 - 00159 Roma
Telefono: (06) 4396086 r.a.
Telefax: (06) 4396066

SEDE DI MILANO
Viale Monza, 365 - 20126 Milano
Telefono: (02) 27001923
27001299
Telefax: (02) 27001289





