DESK TOP PUBLISHING

dove potete avere riflessi di luce prove-
nienti dalle finestre e soprattutto da
lampade al neon.

E comungue indispensabile per tutti
coloro che lavorano a lungo davanti ad
un monitor sottoporsi ad una visita oculi-
stica almeno una volta all'anno, specifi-
cando al medico che la loro attivita si
svolge prevalentemente davanti ad un
monitor. Molte precauzioni vanno prese

per le donne in attesa di un figlio poiché
sono gia in una situazione a rischio verso
eventuali riduzioni della vista: queste
donne dovrebbero poter usare solo com-
puter con schermi a cristalli liquidi.

Conclusioni

Questa volta piu che mai vi raccoman-
diamo di controllare bene cio che volete

acquistare: buttare via i propri soldi, co-
me puo capitare per altri acquisti, e sem-
pre comungue meno grave che sopporta-
re danni fisici per una cattiva scelta. |
consigli che vi abbiamo dato sono validi
per i grandi monitor da dtp, ma in linea di
massima possono essere validi anche
per l'acquisto di qualsiasi altro monitor da
collegare al vostro personal computer,
quindi sfruttateli ogni qualvolta sia utile.

1-Professionale

A scuola di Newsletter

I niziamo da questo numero una rubri-
ca che ci accompagnera per alcuni
mesi e che ci vedra esaminare tutte le
problematiche legate alla creazione di
una newsletter con sistemi di desktop
publishing.

Con un sempre maggior bombarda-
mento di notizie dovuto ad una progres-
siva espansione della comunicazione in
tutte le direzioni (TV, giornali, mailing
postali e ora anche via fax), nascono
due contrapposti problemi: da una parte
una sempre pid radicata necessita da
parte delle aziende di farsi «leggere»,
dall'altra la necessita dei lettori di identi-
ficare le informazioni piu utili per la
propria attivita, possibilmente in una for-
ma semplice e compatta.

Per entrambi | problemi, la newsletter
puo essere di grande aiuto: nel primo
caso sl trattera di newsletter aziendall,
nelle quali si sviluppera un discorso di
presentazione dei propri prodotti, con
una distribuzione attuata gratuitamente
a clienti e potenziali clienti. Nel secondo
caso si parlera invece di una vera e
propria newsletter di tipo professionale,
preparata con gli stessi canoni di una
rivista, ma con una trattazione meno
superficiale, ma pit concisa, delle infor-
mazion.

Nei nostri articoli tratteremo tutte le
problematiche legate a queste due tipo-
logie di newsletter. Questi gli argomenti
che toccheremo:
1-La newsletter professionale.

2 - La newsletter aziendale.

3 - Adempimenti legali e registrazione al
tribunale.

4 - Come identificare ed interessare |
lettori per la propria newsletter.
5-L'aspetto grafico e i problemi di
stampa.

6 - La spedizione postale.

7 - Quanto costa creare una newsletter.
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Iniziamo subito con i primi due argo-
menti che ci consentiranno di identifica-
re le due tipologie di newsletter e i
relativi argomenti e target.

La newsletter professionale

Questo genere di newsletter & poco
affermata in Italia mentre negli Stati
Uniti & decisamente piu diffusa. In prati-
ca si tratta di una vera e propria rivista
contenente notizie estremamente ag-
giornate su uno specifico settore: ovvia-
mente i suoi lettori saranno persone di
guel campo che vogliono essere sem-
pre aggiornati su tutte le problematiche
della propria professione.

Da qgui si comprende come mai que-
ste newsletter abbiano un buon succes-
so negli States e qui in Italia siano uno
strumento poco utilizzato: gli Stati Uniti
infatti sono fonte di buona parte delle
informazioni nel campo delle tecnologie
avanzate.

Come detto queste newsletter sono
delle vere e proprie riviste che fornisco-
no informazioni estremamente aggior-
nate: quindi basilarmente, chi pubblica
questo tipo di newsletter, o & la fonte
stessa qualificata di queste informazioni
(per esempio centri di ricerca, universi-
ta, ecc.) oppure ha dei canali di comuni-
cazione estremamente veloci per repe-
rire le informazioni che interessano.

La forma grafica di queste newsletter
€ imperniata soprattutto sul testo salvo
poi l'inserimento di qualche fotografia
quasi sempre in bianco e nero. Nella
maggior parte dei casi la stampa ad uno
o due colori al massimo e il numero di
pagine puo andare dalle 16 alle 32. La
cadenza dovrebbe essere almeno men-
sile o meglio quindicinale. Le informa-
zioni contenute in una newsletter di tipo
professionale dovranno essere gestite

in maniera da rendere la loro lettura ed
interpretazione facile e veloce: lo scopo
e quello di fornire informazioni a chi ne
necessita per la propria attivita e non ha
tempo di ricercarle da se.

Tutte queste persone normalmente
non hanno molto tempo a disposizione
e quindi la lettura deve essere molto
rapida: non piu di un paio d'ore. Princi-
pale dote quindi dei redattori di queste
notizie e quella della sintesi, inoltre deb-
bono possedere una profonda cono-
scenza degli argomenti trattati. Uno del
maggiori fattori di successo di questo
genere di newsletter e proprio questo:
essere in grado di fornire tutte le infor-
mazioni che servono facendo perdere il
minor tempo possibile.

Owvviamente un‘altro fattore di suc-
cesso é la scarsita di canali informativi
in un certo settore, che consente alla
newsletter di diventare la strada obbli-
gata per chi ricerca uno specifico gene-
re di informazioni.

La distribuzione di questo tipo di
newsletter sara quindi del tipo ad abbo-
namento a pagamento: questo € il pun-
to chiave che necessita uno studio del
mercato prima di iniziare un'attivita di
questo genere. Vedremo poi nella pun-
tata dedicata agli aspetti economici co-
me stabilire con un semplice conto eco-
nomico la fattibilita di un progetto per il
lancio di una nuova newsletter.

Prossimamente

Eccoci giunti alla fine della prima pun-
tata di questa «Scuola di Newslettern.
Nel prossimo numero di MC affrontere-
mo l'argomento delle newsletter azien-
dali sotto differenti punti di vista con la
possibilita di dirigere il messaggio a
differenti target.
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